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БУДУЩЕЕ ПРЕПОДАВАНИЯ ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ 
В КОНТЕКСТЕ ПЯТОЙ КОГНИТИВНОЙ РЕВОЛЮЦИИ

И.С. Волегжанина

Цель. Статья посвящена теме определения возможных путей 
трансформации процесса обучения иностранным языкам, акту-
альной в условиях экспоненциального сдвига технологической па-
радигмы, переживаемого современным обществом. Предметом 
исследования выступают изменения данного процесса в контексте 
ожидаемой пятой когнитивной революции. Автор ставит целью 
показать перспективу профессионального развития преподавате-
ля кафедры иностранных языков в связи с массовым внедрением 
систем искусственного интеллекта на основе больших языковых 
моделей.

Методология проведения работы. Основой исследования вы-
ступают персонализированный и символьный подходы, а также 
принцип междисциплинарности.

Результаты. Результаты и новизна исследования заключаются 
в том, что автор уточняет периодизацию когнитивных революций 
применительно к образованию на основе анализа российских и за-
рубежных исследований. Именно технологии пятой когнитивной 
революции, которую отличает синергия человеческого и машинного 
интеллектов, будут определять характер трансформации процес-
са обучения иностранным языкам в вузах. Автор делает предпо-
ложение, что деятельность преподавателей кафедр иностранных 
языков окажется наиболее чувствительной к профессиональной 
турбулентности в связи с достижениями мировых исследований 
в области больших языковых моделей. Профессиональное развитие 
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преподавателей видится связанным со способностью взаимодей-
ствия в гибридной образовательной среде вуза с искусственными 
системами, обладающими эмоциональным интеллектом и муль-
тимодальным поведением, – искусственными интеллектуальными 
тьюторами и небиологическими сотрудниками кафедр.

Область применения результатов. Результаты исследования 
могут быть применены в области разработки технологий и мето-
дик преподавания иностранных языков в вузах.

Ключевые слова: иностранный язык; когнитивная революция; 
эмоциональный искусственный интеллект; вуз; большие языковые 
модели; искусственный интеллектуальный тьютор; небиологиче-
ский сотрудник кафедры
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THE FUTURE OF FOREIGN LANGUAGE TEACHING                        
IN THE CONTEXT OF THE 5TH COGNITIVE REVOLUTION

I.S. Volegzhanina

Purpose. The article addresses the issue of identifying the possible 
ways of foreign language teaching transformation, which is crucial in 
the face of a technological paradigm exponential shift experienced by 
the contemporary society. The subject of this research is changes in this 
process within the expecting 5th Cognitive Revolution. The author aims 
to show the prospects of professional development of a foreign language 
department instructor in view of the mass implementation of artificial 
intelligence systems based on Large Language Models.

Methodology. The basis of the research is the personalised and sym-
bolic approaches, as well as the principle of interdisciplinarity.
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Results. The results and novelty of this study are that the author 
specifies the periodisation of cognitive revolutions applied to education 
by analysing Russian and foreign researches. It is the technologies of 
the 5th Cognitive Revolution, distinguished by the synergy of human 
and machine intelligence, will determine the nature of foreign language 
teaching transformation in universities. The author assumes that the 
activity of instructors working for foreign language departments will be 
the most sensitive to professional turbulence due to the achievements of 
world research in the field of Large Language Models. The professional 
development of instructors appears to be related to their ability to inter-
act with artificial systems with emotional intelligence and multimodal 
behaviour, such as Artificial Intelligent tutors and non-biological depart-
ment employees within the hybrid education environment of a university.

Practical implications. The results of this research can be applied 
in the development of technologies and methods of teaching foreign 
languages at universities. 

Keywords: foreign language; cognitive revolution; Emotional Arti-
ficial Intelligence; university; Large Language Models; Artificial Intel-
ligent Tutor; non-biological department employee
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Введение
Экспоненциальный сдвиг технологической парадигмы, карди-

нально меняющей жизнь человечества, определяет пути транс-
формации высшего образования в России и мире. Как показывает 
образовательная практика, многие вузы все еще находятся в про-
цессе осознания сложности и возможностей Индустрии 4.0. Вме-
сте с тем в академических кругах активно обсуждается наступление 
пятой промышленной революции (Индустрии 5.0), которую отли-
чает когнитивный характер и синергия человеческого и машинно-
го интеллектов.
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Для разработки образовательных решений, адекватных услови-
ям когнитивной эпохи, необходимо понимать специфику каждой из 
когнитивных революций. В статье Э.А. Голдберг и соавторов опи-
сывается пять таких революций [1]. Примечательно, что приводи-
мые временные рамки точно указаны лишь для первой (1950–1960 
гг.) и второй (1970–1980 гг.) когнитивных революций. Третья (на-
чало 21-го века), четвертая и пятая (даты не приводятся) являют-
ся взаимопроникающими, поэтому понять их границы достаточно 
сложно. Тем не менее видится целесообразным уточнить данную 
периодизацию для понимания сущности трансформации процесса 
обучения иностранным языкам в вузах.

Поскольку бизнес-процессы Индустрии 5.0 ориентированы на 
человека, эффективно взаимодействующего с машинами для по-
вышения качества жизни общества, большое значение для про-
фессионального становления личности на уровне вуза придается 
гуманитарным дисциплинам (включая изучение иностранных язы-
ков). Вместе с тем очевидно, что технологии Индустрии 5.0 значи-
тельно трансформируют характер профессиональной деятельности 
преподавателей кафедр иностранных языков, вызывая дискуссии о 
неопределенном будущем этой профессии.

Так, 19 декабря 2023 г. в своем блоге Билл Гейтс назвал 2024 г. 
поворотной точкой для массового внедрения искусственного интел-
лекта (ИИ) в жизнь современного общества уже через пять лет (т.е. 
к 2030 г.). При этом советник по технологиям корпорации Microsoft 
подчеркнул, что образование, наряду с медициной, будет наиболее 
чувствительным к грядущим изменениям. Среди конкретных про-
явлений таких изменений – персонализированное образование с 
доступом к ИИ тьюторам для всех, кто использует Интернет. Речь 
идет, прежде всего, о достижениях в разработке больших языковых 
моделей (англ. Large Language Model, LLM), в том числе ускорен-
ном развитии их мультимодальных возможностей. 

Показательной является история технологий GPT, изначально 
представлявших собой одномодальные программы, взаимодейству-
ющие с человеком через единственный сенсорный канал – тексто-
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вые сообщения. Значительное расширение интерактивности GPT 
систем за счет функций распознавания речи и изображений транс-
формировало их в мультимодальные. Мультимодальное поведение 
означает сочетание различных типов данных – речи, изображения 
и видео – для более естественного взаимодействия с людьми.

Переход к мультимодальным ИИ системам позволяет формиро-
вание адаптивной образовательной среды гибридного характера. 
Предполагается, что в такой образовательной среде будут взаи-
модействовать люди и ИИ тьюторы, способные распознавать как 
информационный контекст, так и эмоции, изначально присущие 
человеческому общению и являющиеся важной частью эффектив-
ного процесса обучения. Фактически, речь идет о реализации ИИ 
агентом интеллектуально-эмоционального взаимодействия участ-
ников процесса обучения. Актуальность этой проблемы подтверж-
дает междисциплинарный интерес мирового научного сообщества 
к теме эмоционального искусственного интеллекта (ЭИИ).

Результаты и обсуждение
Таким образом, временные периоды от третьей к пятой когни-

тивным революциям могут быть представлены следующим образом. 
Третья когнитивная революция – начало 2000–2016 гг. Завершение 
этого периода может быть связано с подписанием документа «Де-
кларация министров о цифровой экономике: инновации, рост и со-
циальное благополучие» 22–23 июня 2016 г. в г. Канкуне, Мексика. 
Четвертая когнитивная революция – 2016–2023 гг., до закрепления 
в научном дискурсе понятия «Индустрия 5.0» [4; 7]. Пятая когни-
тивная революция – 2024–2030 гг., начало которой знаменуется объ-
явлением о партнерстве компании OpenAI с Arizona State University.

Реалистичность прогноза о том, что сфера образования находит-
ся в преддверии пятой когнитивной революции подтверждается ре-
зультатами междисциплинарного анализа научных статей, изданный 
преимущественно в 2022–2023 гг.

Определяя ЭИИ как «инструмент, который обеспечивает эффек-
тивное взаимодействие между машинами и людьми», Р.И. Мами-
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на и Е.В. Пирайнен указывают на его способность распознавать и 
адекватно реагировать как на вербальные, так и невербальные про-
явления личности в коммуникации [4, с. 41]. Это становится возмож-
ным, если предположить, что эмоциональный интеллект человека 
и искусственные эмоции машины имеют нечто общее.

K.A. Knopp удалось теоретически обосновать данное предположе-
ние и сделать вывод о том, что эмоциональный интеллект человека 
и машины имеет одинаковую – когнитивную – природу, связанную 
с обработкой эмоциональной информации. Одним из результатов 
работы ученого стало конкретизированное определение эмоцио-
нального интеллекта как набора способностей, используемых чело-
веком/машиной для усвоения и анализа эмоциональной информации, 
включения ее в свою когнитивную систему [12]. В таком понимании 
эмоциональный интеллект проявляется в совокупности когнитив-
ных навыков (критическом мышлении, креативности, адаптивно-
сти, информационной грамотности и др.), что объясняет высокую 
сложность его машинной реализации. Об этом пишут J.A. Crowder 
и J.N. Carbone, обращаясь к проблеме измерения и оценки искус-
ственных эмоций у ИИ систем, взаимодействующих с человеком (в 
частности, ChatGPT) [9].

Анализ изученных публикаций показал, что в рамках обозначен-
ного направления можно выделить два встречных потока исследова-
тельской мысли. Первый поток – это разработка ЭИИ для решения 
образовательных задач. Пилотное исследование, проведенное X. Mao 
и Z. Li, показало, что эффективность педагогических воздействий ИИ 
тьютора непосредственно зависит от количества и точности распоз-
нанных эмоций обучающегося [14]. Второй поток – изучение влияния 
ИИ систем на развитие эмоционального интеллекта и когнитивных 
навыков обучающихся. Результаты, полученные R. Bhagyalakshmi, 
подтвердили значительное положительное влияние обучения на ос-
нове ИИ на эмоциональный интеллект студентов, включая эмоцио-
нальную осознанность, эмпатию и управление стрессом [7].

Признавая большие перспективы для образования в использо-
вании ЭИИ, исследователи, вместе с тем, призывают учитывать и 
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сопутствующие риски. Об этом пишут N. Keshishi и S. Hack, рас-
сматривая потенциал ИИ в образовании для развития компонентов 
модели эмоционального интеллекта D. Goleman – эмпатии, социаль-
ных навыков, самосознания, саморегуляции и мотивации [10]. По 
мнению ученых, возникновение рисков по каждому из названных 
аспектов позволяет снижать комплексный подход, предполагающий 
сочетание ИИ и традиционных средств обучения.

Следует отметить, что с 2021 г. в мировой практике преподава-
ния иностранных языков наблюдается всплеск интереса к теме эмо-
ционального интеллекта, в том числе использования ЭИИ систем 
для педагогической диагностики и реализации комфортной обра-
зовательной среды.

O. Rogulska и соавторы рассматривают когнитивную составляю-
щую эмоционального интеллекта в качестве значимого внутреннего 
фактора, влияющего на результативность обучения иностранному 
языку [16]. Исследователи доказали, что абсолютно все виды рече-
вой деятельности на иностранном языке (аудирование, устная речь, 
чтение, письмо) в той или иной степени предполагают распознава-
ние и анализ эмоционального контекста. Таким образом, успешность 
обучающегося на занятиях по иностранному языку определяется 
скоростью и точностью обработки эмоциональной информации. 
Преподавателю же учет фактора «эмоциональный интеллект» по-
зволяет эффективнее реализовать педагогические стратегии под-
держки и сопровождения обучающегося.

За рамками работы O. Rogulska и соавторов, к сожалению, оста-
ется вопрос о возможностях ЭИИ для организации интеллектуаль-
но-эмоционального взаимодействия участников процесса обучения 
иностранному языку. Попытку ответить на этот вопрос предприни-
мают китайские исследователи. Так, C. Li отмечает, что традици-
онные системы оценки результативности обучения иностранному 
языку не могут считаться действительно персонализированными, 
поскольку не учитывают эмоции обучающегося в иноязычной ком-
муникации [13]. Средовый фактор в этом случае становится первич-
ным, т.к. определяет качество ЭИИ среды обучения иностранному 
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языку. Поиск решений осуществляется на стыке символьного и ста-
тистического подходов. Например, в ведущих китайских вузах в на-
стоящее время ведется активная работа по составлению онтологий 
эмоциональной лексики. На основании таких онтологий проводит-
ся машинный анализ распределения конкретных лексических еди-
ниц в текстах, продуцируемых обучающимися, что позволяет ЭИИ 
системе идентифицировать их настроения в процессе обучения.

Другим важным результатом для реализации комфортной сре-
ды обучения иностранным языкам является принятие ИИ систем 
преподавателями. Данные опросов, представленные в работе [15], 
свидетельствуют о том, что наличие искусственный эмоций поло-
жительно влияет на принятие ИИ систем в различных сферах про-
фессиональной деятельности. 

В сфере высшего образования аналогичный опрос был прове-
ден N. Al-Awawdeh и соавторами, поставившими целью понимание 
ограничений для полной интеграции моделей ИИ в процесс обуче-
ния иностранным языкам [6]. Респондентами выступили админи-
стративные работники и преподаватели университетов Иордании и 
Саудовской Аравии (всего 300 человек). Полученные результаты по-
казали, что большинство респондентов (70 %) продемонстрировали 
положительное отношение к интеграции ИИ систем в свою профес-
сиональную деятельность. Они согласились с тем, что традицион-
ные подходы в обучении иностранным языкам без использования 
ИИ ограничивают персонализацию данного процесса и снижают 
самостоятельность обучающихся. Кроме того, при традиционных 
подходах повышаются трудоемкость работы преподавателя и субъ-
ективизм оценки результатов обучения.

Несмотря на позитивные мнения, у многих преподавателей ИИ 
системы вызывают опасение. Кроме того, 32 % респондентов при-
знались в недостаточной цифровой грамотности для использования 
ИИ в своей профессиональной деятельности. В целом внедрение 
ИИ систем в процесс обучения иностранным языкам воспринима-
ется как профессиональный вызов. Сделанные выводы подтверж-
даются и другими исследованиями. Схожие результаты опроса, в 
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котором также приняли участие лингвисты, находим в статье Z. D. 
Zaghlool и M. A. S. Khasawneh [17].

Следующим шагом на пути к гибридной бизнес-среде вуза мож-
но рассматривать ИИ тьютора как цифрового (небиологического) 
сотрудника. В этой связи интерес представляет презентация Д. Яна 
(сооснователя проекта Newo.ai, председателя совета директоров 
группы компаний ABBYY) о возможностях цифровых сотрудников 
для малого бизнеса [2]. В отличие от ботов, помогающих человеку 
выполнять конкретные профессиональные задачи и запрограмми-
рованных на правила, небиологические сотрудники способны к са-
мообучению и самосовершенствованию, имеют физический облик 
и обладают эмоциональным интеллектом. 

В сфере образования такой сотрудник может осуществлять персо-
нализированное взаимодействие с обучающимся или преподавателем, 
т.к. имеет доступ к базам данных вуза. Обозначенная перспектива 
представляется реальной для кафедр иностранных языков, испы-
тывающих потребность в квалифицированных преподавателях и 
сотрудниках (методистах, документоведах).

Вместе с тем существует и угроза профессиональной турбу-
лентности, когда традиционные методы в обучении иностранным 
языкам стремительно теряют эффективность. В то же время рынок 
предоставляет все больше возможностей для желающих изучать 
иностранные языки с использованием адаптивных образователь-
ных сред (Duolingo и др.). Выход видится в осознании перемен, 
связанных с когнитивной революцией. Будущее преподавания ино-
странных языков, вероятно, будет связано с созданием гибридных 
сред, предполагающих интеграцию ИИ систем в бизнес-процессы 
кафедр. Попытка конкретизации этого будущего для технического 
вуза была предпринята автором в более ранней работе [11].

Заключение
Проведенное исследование позволяет раскрыть трансформа-

ционный потенциал кафедр иностранных языков в преддверии 
пятой когнитивной революции, когда онтологический разрыв 
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между человеком и машиной будет стремительно сокращаться. 
Когнитивные технологии предоставляют большие возможности 
для создания комфортной образовательной и профессиональной 
сред гибридного характера. Искусственные системы, обладающие 
эмоциональным интеллектом и мультимодальным поведением бу-
дут представлять собой не просто дидактические инструменты, а 
когнитивных небиологических партнеров. Осознание и принятие 
новых реалий неизбежно приведет к возникновению нового типа 
педагогической культуры преподавателя, содержание которой опи-
сывает Т.Е. Исаева [3].

Вместе с тем, автор статьи выступает за сбалансированный под-
ход в обучении иностранным языкам, предполагающий разумное 
сочетание технологий когнитивной эпохи с традиционными мето-
дами и средствами.

Информация о конфликте интересов. Автор заявляет об от-
сутствии конфликта интересов.

Информация о спонсорстве. Исследование не имело спонсор-
ской поддержки.
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