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Цель. Статья посвящена актуальной в современных социокуль-
турных условиях теме формирования функциональной грамотно-
сти обучающихся общеобразовательных школ. Предметом анализа 
является наиболее эффективные формы и технологии формирова-
ния функциональной грамотности обучающихся. Автор ставит 
целью представить ключевые направления управления формиро-
ванием и оценкой функциональной грамотности на региональном 
уровне (на примере Самарской области). 

Методы и методология проведения работы. Исследование 
базируется на когнитивной парадигме образования. Основу иссле-
дования составляют когнитивный подход и соответствующие ему 
принципы человекообразности и социосообразности.

Результаты работы заключаются в том, что управление фор-
мированием и оценкой функциональной грамотности на региональ-
ном уровне (на примере Самарской области) базируется на скоорди-
нированных действиях руководителя образовательной организации, 
педагогов, родителей, а также психологической готовности самого 
обучающегося к формированию функциональной грамотности. Ав-
тор делает предположение, что необходима разработка методоло-
гии и инструментария для формирования и разработки критериев 
оценивания функциональной грамотности обучающихся.

Область применения результатов. Результаты исследования 
могут быть применены в сфере основного общего и среднего обще-
го образования.
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ACTUALIZATION OF FORMATION FUNCTIONAL 
LITERACY OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS

V.A. Akopyan

Purpose. The article is devoted to the topic of formation function-
al literacy of secondary school students which is relevant in modern 
sociocultural conditions. The subject of analysis is the most effective 
methods and technologies of formation the students’ functional literacy. 
The author aims to present the main directions of management of the 
formation and assessment of functional literacy at the regional level (on 
the example of the Samara region).

Methods and methodology of the work. The research is based on 
the cognitive paradigm of education. The basis of the research is the 
cognitive approach and the corresponding principles of humanity and 
socio-consciousness. 

Results. The results of the work are that the management of the for-
mation and assessment of functional literacy at the regional level (on 
the example of the Samara region) is based on the coordinative actions 
of head of the educational organization, teachers, parents, as well as 
student’s psychological readiness to form functional literacy. The au-
thor makes the assumption that it is necessary to develop methodology 
and tools for the formation and development of criteria for assessing 
students’ functional literacy. 
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Practical implementations. The results of the study can be applied in 
the field of basic general and secondary general education. 
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Введение
В современных социокультурных условиях функциональная гра-

мотность является важным индикатором общественного благопо-
лучия: цель работы педагогов образовательной организации - это 
достижение показателей качества образования стран-лидеров (т.е. 
достижение порогового уровня всеми обучающимися – мин. 2 уро-
вень); доля хорошо подготовленных обучающихся к продолжению 
образования (3-4 уровень) – не менее 40 % от всех обучающихся; 
доля выпускников школы, демонстрирующих самые высокие ре-
зультаты (5-6 уровень), – не менее 11% от всех обучающихся [9].

Понятие «функциональная грамотность» было введено всемир-
ной организацией ЮНЭСКО в 1957г., и оно рассматривалось в узком 
контексте, а именно: комплекс мер для ликвидации безграмотности 
среди обучающихся общеобразовательной школы по всему миру. В 
связи с обновлением компонентов функциональной грамотности к 
ее базовым компонентам (математическая грамотность, финансо-
вая грамотность, читательская грамотность, естественнонаучная 
грамотность, развитие креативного мышления) добавились новые 
компоненты, среди которых - информационная грамотность и ком-
пьютерная/цифровая грамотность, а также под влиянием международ-
ного тренда «Цифровизация всех сфер деятельности», значительно 
расширилось понимание данного понятия. 

В отечественной науке наиболее ёмкое и точное определение лич-
ности, обладающей функциональной грамотностью, дано А.А. Леон-
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тьевым, а именно это – «личность, которая способна использовать все 
постоянно приобретаемые в течение жизни знания, умения и навы-
ки для решения максимально широкого диапазона жизненных задач 
в различных сферах человеческой деятельности, общении и соци-
альных отношений» [8, с. 105]. В данном определении подчеркнута 
актуализация непрерывности образования, которое детерминирует 
постоянное обновление компетенций, необходимых как для будущей 
профессиональной деятельности, так и для реализации коммуникаций.

Ученый-исследователь из Казахстана, профессор Г.А. Кемель-
бекова, предложила авторское определение функциональной гра-
мотности: способность человека вступать в отношения с внешней 
средой и умение быстро адаптироваться в изменяющихся условиях 
[2, c. 6]. Соответственно, в данном определении прослеживается со-
циальный заказ общества на гибкую, мобильную личность, быстро 
адаптирующуюся к работе в условиях неопределенности.

Предложим авторское определение понятия «функциональная 
грамотность»: это – интегративная способность личности, благо-
даря которой обучающийся может успешно применять полученные 
теоретические знания в практических ситуациях, на основе реше-
ния учебно-исследовательских задач, предложенных в общеобра-
зовательной школе, а также адаптация в цифровом пространстве 
общеобразовательной школы.

Актуальность изучения проблемы формирования функциональной 
грамотности обучающихся общеобразовательной школы обусловлена 
тем, что в современных условиях акцент делается на человеческий 
ресурс: следует максимально использовать потенциал подрастающего 
поколения и культивировать у них способности решать личностно-
профессиональные задачи. Индикаторами сформированности функ-
циональной грамотности обучающегося общеобразовательной школы 
выступают следующие показатели: обучающийся научился постанов-
ке целей, разработке алгоритма для их реализации, способен к поис-
ку нестандартных решений задач, склонен к анализу и самоанализу, 
умеет делать выводы на основе анализа данных.

В процессе наших опытно-экспериментальных исследований 
был выделен ряд затруднений/барьеров, препятствующих форми-
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рованию функциональной грамотности обучающихся общеобразо-
вательных школ, среди которых:

–	 недостаточно сформированная мотивация обучающихся к ос-
воению компонентов функциональной грамотности;

–	 психологическая и предметная неготовность обучающихся к 
реализации теоретических знаний на практике;

–	 недостаточно скоординированные действия руководителей об-
разовательных организаций, педагогов и родителей учеников 
в целях достижения оптимальных результатов сформирован-
ности функциональной грамотности обучающихся. 

Материалы и методы
В связи с тем, что в контексте развития функциональной грамотно-

сти обучающихся общеобразовательных школ акцент делается на спо-
собности ученика анализировать информацию и на её основе делать 
логические выводы, данное исследование базируется на когнитивном 
подходе [3]. Мы будем рассматривать когнитивность как «обращение 
к знанию и как к результату когнитивной деятельности человека, обо-
снованного фактами и подкрепленного образами (отражением) действи-
тельности (картины мира)» [5, с. 11]. Следовательно, в современных 
условиях формируется образ нового человека – человека думающего 
и рефлексивного, человека, востребованного «обществом знаний».

В контексте когнитивной парадигмы образования рассматри-
вается когнитивный подход, который основывается на логической 
цепочке: аккумулирование знаний – анализ (переосмысление) ин-
формации – передача (трансляция) информации другим субъектам 
образования. В связи с высокой информационной насыщенностью, 
первостепенно-важным умением становится умение обрабатывать 
(«оцифровывать») информацию, т.е. создавать на основе имеющей-
ся информации новый информационный поток. 

Исследование функциональной грамотности у обучающихся обще-
образовательных школ базируется на принципах человекосообразности 
и социосообразности. Принцип человекосообразности предполагает 
непрерывное личностно-профессиональное развитие обучающихся, 
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которое основывается на познании себя (своих внутренних ресурсов, 
склонностей и способностей) и окружающего мира (природы и об-
щества). На основе принципа социосообразности сформулированы 
требования к выпускнику общеобразовательной школы с учетом со-
циального заказа и вызовов современного общества. 

Результаты
В таблице 1 приведены некоторые методы и виды работы с обу-

чающимися в Самарской области по формированию функциональ-
ной грамотности в зависимости от уровня образования (Таблица 1). 

Таблица 1.
Виды работ с обучающимися: сочетание учебной и внеурочной деятельности

Уровень 
образования

Включение в учебную 
деятельность через формирование 

метапредметных УУД

Включение 
во внеурочную 
деятельность

Начальное 
общее обра-
зование

Учебные задачи, направленные на раз-
витие способности обучающихся при-
менять приобретённые знания, умения 
и навыки для решения задач в различ-
ных сферах 

1 час – «Основы 
функциональной 
грамотности» (вне-
урочная деятель-
ность)

Основное 
общее обра-
зование

Ситуативные и проектные задачи, на-
правленные на развитие способности 
обучающихся применять полученные 
знания в практических ситуациях 

1 – 3 часа «Формиро-
вание функциональ-
ной грамотности» 
(часть для каждого 
обучающегося) 
1 час – Групповой и/
или индивидуальный 
исследовательский 
проект (часть для каж-
дого обучающегося)

Среднее об-
щее образо-
вание

Учебно-исследовательские задачи, на-
правленные на развитие способности 
обучающихся применять полученные 
знания в практических ситуациях Груп-
повые и (или) индивидуальные учебные 
исследования и проекты

1 час «Формирова-
ние функциональной 
грамотности» (часть 
для каждого обучаю-
щегося)

Среднее про-
фессиональ-
ное образо-
вание

Тематический модуль «Функциональная грамотность» инте-
грирован в содержание дисциплины «Общие компетенции про-
фессионала» (18 часов в 1-ом семестре)
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Управление формированием и оценкой функциональной грамот-
ности (на региональном уровне) осуществляется по четырём клю-
чевым направлениям: работа с руководителями образовательных 
организаций, работа с педагогами, работа с обучающимися, работа 
с родителями. Дадим им краткую характеристику.

1. Работа с руководителями образовательных организаций основы-
вается на диагностических «срезах» управленческих компетенций. В 
целях совершенствования управленческих способностей руководителя 
образовательной организации, были реализованы следующие меры:

–	 стратегические сессии с министром образования и науки Са-
марской области для определения перспектив развития обще-
образовательной школы;

–	 методические субботы руководителя (открытый диалог с ру-
ководителями других образовательных организаций в целях 
обмена управленческим опытом);

–	 мониторинг эффективности и результативности деятельности 
руководителя образовательной организации.

2. Цель работы с педагогами – исследование готовности педагогов к 
формированию и оценке функциональной грамотности обучающихся. 
Для реализации поставленной цели используются следующие средства:

–	 «Методическая вертикаль» организационно-методического 
сопровождения педагогов общеобразовательной школы;

–	 наставничество как ресурс для поддержки педагогов, находя-
щихся на стадии профессионального становления;

–	 мониторинг эффективности и результативности деятельности 
педагогических работников согласно критериям, разработан-
ным руководителем образовательной организации.

3. Работа с обучающимися базируется на диагностике уровня 
функциональной грамотности обучающихся общеобразовательных 
школ. В целях повышения показателей функциональной грамотно-
сти обучающихся реализуются следующие меры:

–	 вовлечение обучающихся в проектную деятельность / про-
ведение мини-исследований для развития их аналитических 
способностей;
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–	 разработка контекстных задач для обучающихся с целью мо-
делирования реальной или воображаемой ситуации; 

–	 использование ресурсов Кванториума, «Точек роста», IT-кубов 
в целях развития цифровой грамотности и цифровой культу-
ры обучающихся.

4. Работа с родителями осуществляется в целях популяризации 
идеи функциональной грамотности среди подрастающей молодёжи 
и их родителей, актуализации её значимости для подготовки обу-
чающихся к переходу в высшую школу. В связи с этим проводятся 
«открытые» лекции, действуют Школа функциональной грамотно-
сти и родительский университет, которые призваны сформировать 
позитивное отношение родителей к исследуемой проблеме. Выбор 
формата обучения родителей зависит от степени их интегрирован-
ности в данную проблему нашего исследования.

Анализ специальной литературы и собственные изыскания ав-
тора убедительно показали, что необходимы разработка методоло-
гии и создание инструментария для формирования и использования 
критериев оценивания сформированности функциональной грамот-
ности обучающихся общеобразовательной школы.

Обсуждение результатов
Отечественные ученые-исследователи (Н.Н. Асхадулина; Т.В. 

Корнилова; В.В.Николина) [1; 4; 7] едины во мнении, что инстру-
ментарий и технологии формирования и развития функциональной 
грамотности для обучающихся общеобразовательной школы ещё не 
разработаны, и нет современной концепции формирования данного 
вида грамотности в условиях цифровизации образования.

 В.В. Николина предлагает в целях формирования функциональ-
ной грамотности включать в программы предметов в общеобразо-
вательной школе учебно-познавательные задачи, которые близки по 
своему содержанию обучающемуся, то есть отбор тем для изучения 
должен базироваться на интересах подрастающего поколения, на-
пример, инновации в сфере цифровых технологий, коммуникатив-
ные возможности в онлайн-формате, востребованность профессий 
в цифровом обществе и т.д.) [7].
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Т.В. Корнилова акцентирует внимание на развитие исследователь-
ских навыков обучающихся согласно следующим уровням: базовый 
уровень – умение «видеть» проблему и наблюдать; средний уровень – 
умение выдвигать гипотезы и строить предположения; продвинутый 
уровень – развитие навыка экспериментирования [4; c. 59-60]. 

Н.Н. Асхадуллина поясняет, что для развития функциональной 
грамотности обучающихся первостепенно важно сформировать soft-
skills («гибкие» компетенции), т.е. сформировать у них позитивные 
установки на самообразование, совершенствовать их коммуникатив-
ные навыки и развивать критическое мышление [1].

Зарубежные учёные-исследователи (Kh.Gulmira, A.Adilbekova, 
A.Zhanysbek; Z.Masodikova; B. Nurgiyantoro, B. Lestyarini, D. H. 
Rahayu) [12; 14; 15] высказывают мнение и необходимости изуче-
ния феномена «функциональная грамотность» на содержательном, 
технологическом и методологическом уровнях; подчеркивается, что 
чаще всего оцениваются только предметные знания и умения решать 
шаблонные задачи, однако критерии оценивания сформированно-
сти функциональной грамотности обучающихся не сформированы.

Kh.Gulmira, A.Adilbekova, A.Zhanysbek (Казахстан) полагают, что 
наиболее эффективные инструменты для развития функциональной 
грамотности – это исследовательские задания, экономические задачи, 
задания, основанные на исторических событиях, а также практико-ори-
ентированные задания [12, p. 16]. Они призваны максимально раскрыть 
интеллектуальный потенциал обучающихся общеобразовательных школ. 

Z. Masodikova, исследователь из Узбекистана, отмечает, что не-
обходимо разработать методологию обучения функциональной гра-
мотности обучающихся общеобразовательных школ, а также при 
разработке учебно-методических пособий обязательно включать в 
них задания на развитие критического мышления и креативности [14].

B. Nurgiyantoro, B. Lestyarini, D. H. Rahayu, ученые из Индонезии, 
исследуя роль и компоненты функциональной грамотности, отмеча-
ют, что в современных условиях цифрового общества необходимо 
поднять уровень цифровой грамотности обучающихся в связи с вы-
сокой информационной насыщенностью их жизнедеятельности [15].
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Выводы
Таким образом, можно сделать следующие выводы:
1. Актуализация формирования функциональной грамотности 

обучающихся общеобразовательных школ необходима в целях их 
успешной адаптации к современным условиям, предъявляемым 
социумом и образовательной организацией, ибо «формирование 
функциональной грамотности – это один из глобальных трендов 
современного образования, отражающий идею эффективной инте-
грации личности в общество» [6, c.4]. 

2. Согласно авторской позиции, необходимы скоординированные 
действия руководителя образовательной организации, педагогов, 
родителей, а также психологическая готовность самого обучающе-
гося к развитию функциональной грамотности. В процессе совер-
шенствования компонентов функциональной грамотности важно, в 
первую очередь, разработать методологию и инструментарий для 
формирования и оценки функциональной грамотности у обучаю-
щихся [13], а затем аккумулировать лучшие практики и технологии 
для их успешной реализации [10]. 

3. В процессе изучения специальной литературы по проблеме, а 
также собственные исследования автора позволили сделать вывод 
о необходимости разработки концепции формирования и критериев 
оценивания сформированности функциональной грамотности обу-
чающихся в современной школе. R.Vágvölgyi, A.Coldea, T. Dresler T., 
J.Schrader, H-C Nuerk сформулировали понятие «функциональная 
безграмотность» (functional illetaracy), т.е. неспособность исполь-
зовать базовые компоненты функциональной грамотности (чтение, 
письмо, экономические навыки) для реализации своих личных це-
лей и потребностей общества [11]. Все это свидетельствует о важ-
ности и актуальности проблемы, рассмотренной в данной статье. 
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