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Аннотация
Обоснование. Профессиональное становление работников реабилитационного 

учреждения происходит в условиях высокой междисциплинарности, клинической не-
определенности и постоянной необходимости согласовывать действия в команде. При 
этом традиционные формы повышения квалификации часто недостаточно учитывают 
специфику реабилитационной помощи: длительность взаимодействия с пациентом, 
необходимость интеграции медицинских и педагогических технологий, развитие ком-
муникации и клинико-педагогического мышления. Возникает научная и практическая 
проблема определения педагогических условий, которые обеспечивают устойчивое раз-
витие компетенций специалистов и снижают риски профессиональной дезадаптации.

Цель. Выявить и обосновать совокупность педагогических условий, обеспе-
чивающих профессиональное становление работников реабилитационного учреж-
дения в логике компетентностного и деятельностного подходов.

Материалы и методы. Исследование выполнено на основе анализа отечествен-
ных и зарубежных научных работ по профессиональному развитию взрослых, пе-
дагогике непрерывного образования и межпрофессиональному взаимодействию в 
клинической среде; изучены локальные регламенты и образовательные практики 
реабилитационных организаций. Применялись методы теоретического анализа и 
синтеза, моделирования, а также экспертного опроса специалистов реабилитаци-
онного профиля (интервью и анкетирование) с последующей тематической груп-
пировкой и ранжированием выявленных условий.
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Результаты. Систематизированы и доказательно обоснованы четыре груп-
пы педагогических условий профессионального становления работников реаби-
литационного учреждения: организационно-управленческие (поддерживающая 
образовательная среда, наставничество, доступ к клинической супервизии), со-
держательно-методические (компетентностные модули, кейс- и симуляционное 
обучение, обучение на рабочем месте), коммуникативно-командные (интерпро-
фессиональная коммуникация, единый язык целей и результатов реабилитации, 
командные разборы случаев), рефлексивно-оценочные (портфолио, формирующее 
оценивание, культура профессиональной рефлексии). Установлено, что наибольший 
эффект достигается при интеграции условий в единую модель «обучающейся реа-
билитационной организации», где развитие компетенций связывается с маршрутом 
пациента и командным принятием решений. Итоговый вывод: профессиональное 
становление в реабилитационном учреждении требует не столько увеличения объ-
ема обучения, сколько перестройки педагогической инфраструктуры под реальные 
практики оказания помощи, с опорой на наставничество, межпрофессиональное 
обучение и рефлексивную оценку.
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Abstract
Background. Professional development of rehabilitation facility staff unfolds in a 

setting marked by interdisciplinarity, clinical uncertainty, and the need for coordinated 
teamwork. Conventional continuing education formats often fail to reflect the specificity of 
rehabilitation care: long-term patient engagement, integration of medical and educational 
technologies, and the centrality of communication and clinical-pedagogical reasoning. 
This creates a practical and research problem of identifying pedagogical conditions that 
ensure sustainable competence growth and reduce risks of professional maladaptation.
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Purpose. To identify and substantiate a set of pedagogical conditions that support 
the professional development of rehabilitation facility staff within competence-based 
and activity-oriented approaches.

Materials and methods. The study draws on an analysis of Russian and interna-
tional literature on adult professional learning, lifelong education, and interprofessional 
collaboration in clinical contexts, as well as on the review of local regulations and train-
ing practices in rehabilitation organizations. The methods included theoretical analysis 
and synthesis, pedagogical modeling, and an expert survey (interviews and question-
naires) of rehabilitation professionals followed by thematic categorization and ranking 
of the identified conditions.

Results. Four interconnected groups of pedagogical conditions were substantiated: 
organizational and managerial (supportive learning environment, mentoring, access to 
clinical supervision), content and methodological (competency modules, case-based 
and simulation learning, workplace learning), communicative and team-based (inter-
professional communication, shared language of goals and outcomes, team case con-
ferences), and reflective and evaluative (portfolio, formative assessment, culture of 
reflection). The findings indicate that the strongest effect emerges when these condi-
tions are integrated into a single “learning rehabilitation organization” model, aligning 
competence development with patient pathways and team decision-making. The con-
cluding statement is that professional development in rehabilitation facilities depends 
less on increasing training volume and more on building pedagogical infrastructure 
around real care practices, with mentoring, interprofessional learning, and reflective 
assessment as core mechanisms.

Keywords: professional development; rehabilitation facility; pedagogical condi-
tions; mentoring; clinical supervision; interprofessional team; workplace learning; for-
mative assessment
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Введение
Проблема профессионального становления работников реабили-

тационного учреждения приобретает особую значимость в контексте 
усложнения структуры реабилитационной помощи, роста требований 
к качеству и безопасности услуг, а также расширения междисципли-
нарного взаимодействия специалистов. Реабилитация в современном 
понимании предполагает не только медицинские вмешательства, но и 
длительную работу по восстановлению активности и участия человека 
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в повседневной жизни, что требует согласованности действий врачей, 
инструкторов ЛФК, физиотерапевтов, эрготерапевтов, медицинских 
сестер, клинических психологов, логопедов и социальных работников. 
В этих условиях профессиональная готовность сотрудника определя-
ется не одной «узкой» квалификацией, а способностью действовать в 
команде, применять доказательные методы, проектировать и корректи-
ровать индивидуальную программу реабилитации, вести коммуника-
цию с пациентом и его семьей, а также обеспечивать преемственность 
помощи [2; 6; 19].

Профессиональное становление традиционно трактуется как про-
цесс формирования и развития профессионально значимых качеств 
личности и компетенций специалиста, включающий этапы адаптации, 
освоения деятельности, профессионализации и достижения устойчивой 
профессиональной идентичности [4; 7]. Для работников реабилитаци-
онного профиля данный процесс осложняется рядом факторов: высо-
кой эмоциональной нагрузкой, необходимостью постоянного контакта 
с пациентами, нередко имеющими ограничения жизнедеятельности, 
потребностью удерживать баланс между клиническими стандартами 
и индивидуальными возможностями пациента, а также организаци-
онной сложностью работы в межпрофессиональной команде [10; 17]. 
В результате возникает противоречие между объективной потребно-
стью реабилитационных учреждений в специалистах, способных эф-
фективно действовать в междисциплинарной модели, и недостаточной 
педагогической обеспеченностью их профессионального становления 
в реальных условиях учреждения.

В научной литературе накоплен существенный опыт исследования 
профессионального развития взрослых и непрерывного образования. 
В отечественной традиции значимыми являются работы, раскрываю-
щие психологию и педагогику профессионального становления, про-
фессиональную компетентность, условия формирования мастерства, 
роль педагогической поддержки и рефлексии [4; 7; 8]. В зарубежных 
исследованиях ключевое место занимают концепции обучения взрос-
лых и самообразования (andragogy), опытного обучения (experiential 
learning), рефлексивной практики, а также подходы к межпрофессио-
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нальному образованию и обучению в клинической среде (workplace 
learning) [12; 13; 15; 18; 21]. Однако применительно к реабилитацион-
ному учреждению как к специфической образовательной среде данные 
подходы нередко описываются фрагментарно: либо через призму ме-
дицинского образования в целом, либо через управленческие аспекты 
кадрового развития. Это позволяет утверждать о недостаточной раз-
работанности комплексного описания педагогических условий про-
фессионального становления именно работников реабилитационных 
организаций.

Научная новизна настоящей работы состоит в систематизации и обо-
сновании совокупности педагогических условий профессионального 
становления работников реабилитационного учреждения с учетом меж-
дисциплинарной специфики реабилитации и необходимости интегра-
ции обучения в ежедневные практики оказания помощи. Практическая 
значимость заключается в возможности использовать предложенную 
модель условий при проектировании программ наставничества, вну-
треннего обучения, клинической супервизии и системы оценки про-
фессионального развития персонала.

Цель исследования – выявить и обосновать совокупность педагоги-
ческих условий, обеспечивающих профессиональное становление ра-
ботников реабилитационного учреждения. В логике достижения цели 
решались задачи: (1) проанализировать теоретические подходы к про-
фессиональному становлению специалистов в контексте образования 
взрослых; (2) определить специфику реабилитационного учреждения 
как образовательной среды; (3) установить и классифицировать педа-
гогические условия профессионального становления и описать меха-
низмы их реализации на уровне организации.

Материалы и методы
Материалами исследования выступили три взаимодополняющие 

группы источников. Во-первых, отечественные и зарубежные научные 
публикации, посвященные профессиональному развитию взрослых, фор-
мированию профессиональной компетентности, рефлексивной практи-
ке, наставничеству и межпрофессиональному обучению в клинических 
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организациях [4; 7; 12; 13; 15; 18; 21]. Во-вторых, нормативно-орга-
низационные материалы и локальные документы реабилитационных 
учреждений (должностные инструкции, положения о наставничестве, 
планы внутреннего обучения, протоколы командных разборов, регламен-
ты оценки качества и безопасности). В-третьих, эмпирические данные 
экспертного опроса специалистов, работающих в реабилитации (врачи, 
инструкторы ЛФК, физиотерапевты, медицинские сестры, психологи), 
направленного на выявление наиболее значимых условий профессио-
нального становления в реальной практике учреждения.

Методологическую основу исследования составили компетентност-
ный и деятельностный подходы, позволяющие рассматривать становле-
ние специалиста как развитие способности решать профессиональные 
задачи в типовых и нестандартных ситуациях с опорой на знания, умения, 
ценности, коммуникацию и рефлексию [2; 6]. Для анализа клинической 
реальности реабилитации применялись идеи межпрофессионального 
взаимодействия и «обучающейся организации», где развитие кадров 
рассматривается как встроенный процесс, поддерживающий качество 
услуг и устойчивость команды [16; 20].

В исследовании использовались следующие методы: теоретический 
анализ и синтез (для систематизации подходов и выделения педагогиче-
ских условий), сравнительно-аналитический метод (для сопоставления 
отечественных и зарубежных практик), моделирование (для построе-
ния классификации условий и описания механизмов реализации), экс-
пертный опрос (полуструктурированные интервью и анкетирование) с 
последующей тематической обработкой и ранжированием. Аналитика 
экспертных данных строилась на логике выделения повторяющихся 
смысловых единиц: факторов, препятствий, успешных практик и пред-
ложений по улучшению внутриорганизационного обучения. При обоб-
щении результатов использовалась процедура группировки условий по 
доминирующему педагогическому механизму: организационно-управ-
ленческому, содержательно-методическому, коммуникативно-команд-
ному, рефлексивно-оценочному.

Дизайн исследования носил смешанный характер: теоретическая 
часть позволила сформировать предварительную модель условий, эм-
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пирическая – уточнить и «приземлить» ее к практикам реабилитацион-
ного учреждения, определить наиболее значимые элементы и типичные 
дефициты. Важно подчеркнуть, что в рамках данной статьи делается 
акцент на педагогическом содержании условий и механизмах их реали-
зации в учреждении, а не на клинико-организационных особенностях 
отдельных нозологий или технологических протоколов реабилитации.

Результаты и обсуждение
Результаты исследования представлены в виде систематизации пе-

дагогических условий профессионального становления работников ре-
абилитационного учреждения и раскрытия механизмов их реализации. 
Под педагогическими условиями понимается совокупность организа-
ционных, содержательных, коммуникативных и оценочных факторов, 
специально создаваемых или поддерживаемых в учреждении, которые 
обеспечивают эффективное освоение профессиональных ролей, фор-
мирование компетенций и устойчивое развитие специалиста в рамках 
реабилитационной практики [4; 7]. Анализ показал, что условия наи-
более продуктивно рассматривать не изолированно, а как взаимосвя-
занную систему, формирующую «обучающуюся среду» учреждения.

1. Реабилитационное учреждение как образовательная среда
 профессионального становления
Реабилитационное учреждение обладает рядом характеристик, ко-

торые определяют специфику профессионального развития персона-
ла. Прежде всего, это междисциплинарность: реабилитационные цели 
достигаются не отдельным специалистом, а командой, где каждый 
участник вносит вклад в общий результат [19; 20]. Во-вторых, дли-
тельность и динамичность взаимодействия с пациентом: в отличие от 
многих острых стационарных вмешательств, реабилитация предпола-
гает последовательность этапов, постоянный мониторинг прогресса и 
корректировку программ [6; 10]. В-третьих, высокая роль коммуника-
ции, мотивации и педагогических технологий: специалист не только 
назначает процедуры, но и обучает пациента навыкам, формирует при-
верженность, поддерживает самостоятельность, взаимодействует с се-
мьей [2; 17]. Эти особенности приводят к тому, что профессиональная 
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компетентность работника реабилитационного учреждения включает 
клинический компонент, педагогико-коммуникативный компонент и 
командный компонент.

В рамках экспертного опроса наиболее частотными дефицитами 
профессионального становления были названы: «разрыв» между фор-
мальным обучением и реальной практикой (когда знания не переводят-
ся в устойчивые действия), недостаточность наставничества в период 
адаптации, трудности межпрофессиональной коммуникации и отсут-
ствие регулярной рефлексии сложных случаев. Данные наблюдения 
согласуются с выводами исследований о том, что профессиональное 
развитие в клинической среде является преимущественно «ситуатив-
ным» и требует специально организованной поддержки, иначе оно пре-
вращается в стихийное «обучение через ошибки» [15; 18; 21].

2. Организационно-управленческие педагогические условия
К первой группе условий отнесены факторы, формирующие инсти-

туциональную рамку профессионального становления: организацию 
адаптации, доступ к обучению и поддержку развивающейся профес-
сиональной идентичности. В ходе исследования установлено, что клю-
чевыми организационно-управленческими условиями являются: (а) 
наличие структурированной программы адаптации и ввода в долж-
ность; (б) развитый институт наставничества; (в) доступность клини-
ческой супервизии и регулярных разборов случаев; (г) управленческая 
поддержка обучения и времени на развитие компетенций.

Программа адаптации в реабилитационном учреждении должна 
включать не только знакомство с регламентами, но и педагогически 
выстроенную траекторию освоения профессиональной роли: наблю-
дение, совместное выполнение действий, самостоятельная работа под 
контролем, последующая независимая практика с периодическими точ-
ками оценки. Такая логика соответствует представлениям о стадийности 
профессионализации и постепенном усложнении задач [7; 14]. Принци-
пиально важно, чтобы в адаптационный период сотрудник включался 
в командные формы работы: присутствовал на междисциплинарных 
консилиумах, наблюдал постановку целей и критериев результата, ви-
дел, как формируется единый план для пациента. Это уменьшает риск 
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«узкопроцедурного» понимания реабилитации и ускоряет включение 
в командный стиль мышления [19; 20].

Наставничество в реабилитации имеет двойную природу: с одной 
стороны, это передача практического опыта и «скрытого знания» (tacit 
knowledge), с другой – педагогическая поддержка, направленная на 
развитие самостоятельности и рефлексии [15; 18]. Внутри учрежде-
ния наставничество эффективно, когда закреплено организационно: 
определены роли наставника и наставляемого, регламентированы ча-
стота встреч, критерии контроля, предусмотрено время в графике. В 
противном случае наставничество остается декларативным и зависит 
от личной инициативы, что делает качество профессионального ста-
новления неравномерным.

Клиническая супервизия и разборы случаев в реабилитации выпол-
няют важную педагогическую функцию: они превращают практику в 
источник обучения, позволяют анализировать ошибки без стигматиза-
ции, формируют единые стандарты командного мышления [21]. Прак-
тика показала, что особенно значимы разборы «сложных» пациентов, 
где есть конфликт целей, низкая приверженность или неоднозначная 
динамика. В таких ситуациях супервизия выступает механизмом не 
только профессионального роста, но и профилактики эмоционального 
выгорания, поскольку специалист получает поддержку и возможность 
разделить ответственность с командой [10; 17].

Организационно-управленческое условие «выделенное время на 
обучение» оказалось одним из наиболее чувствительных. Эксперты 
отмечали, что при полной загрузке и отсутствии защищенного време-
ни обучение смещается на «после работы» и становится формальным. 
Следовательно, педагогическая политика учреждения должна включать 
планирование обучения как элемента производственного процесса, а 
не как дополнительной нагрузки [16].

3. Содержательно-методические педагогические условия
Вторая группа условий описывает, чем и как именно обучается спе-

циалист: содержание программ, методы обучения, связь обучения с 
реальными задачами реабилитации. Исследование показало, что эффек-
тивными выступают следующие содержательно-методические условия: 
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(а) компетентностная структура обучения, ориентированная на профес-
сиональные задачи; (б) обучение на рабочем месте (workplace learning) 
с элементами целевой практики; (в) кейс-метод и разбор клинических 
сценариев; (г) симуляционное обучение и тренинг коммуникации; (д) 
интеграция доказательной практики и навыков критического мышления.

Компетентностная структура означает, что обучение строится не 
вокруг перечня тем, а вокруг профессиональных задач и ожидаемых 
результатов деятельности. Для реабилитационного учреждения таки-
ми задачами являются: оценка функционального статуса, постановка 
целей в терминах активности и участия, планирование вмешательств, 
обучение пациента и семьи, мониторинг прогресса, межпрофессио-
нальная координация, оформление документации и коммуникация в 
команде [6; 19]. Подобная структура позволяет «сшить» обучение с 
практикой и сделать критерии освоения прозрачными для сотрудника 
и руководителя.

Обучение на рабочем месте является базовым механизмом профес-
сионального становления в клинических организациях [18]. Его педаго-
гическая эффективность возрастает, когда оно становится управляемым: 
формулируются цели практики на неделю/месяц, наставник наблюдает 
выполнение действий по чек-листам, дает обратную связь, фиксиру-
ет достижения в портфолио. В реабилитационной среде это особенно 
важно, поскольку многие компетенции носят комплексный характер 
и не формируются в аудиторных форматах (например, ведение моти-
вационного интервью, согласование целей с пациентом, управление 
трудным поведением, командное принятие решений).

Кейс-метод и клинические сценарии позволяют развивать клинико-
педагогическое мышление и переносить знания на новые ситуации. В 
отличие от «лекционного» формата, кейс предполагает анализ контек-
ста пациента, выявление проблем, постановку целей, выбор стратегии, 
оценку рисков и прогнозирование результата [13; 21]. Для реабилитации 
кейсы особенно продуктивны, если они междисциплинарны: один и 
тот же пациент рассматривается с позиции разных специалистов, после 
чего формируется общий план и критерии результата. Это формирует 
общий язык команды и уменьшает межпрофессиональные барьеры.
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Симуляционное обучение в реабилитационном учреждении целе-
сообразно использовать прежде всего для тренировки ситуаций риска 
и коммуникационных навыков: сложные разговоры с родственниками, 
отказ пациента от участия, конфликт целей, соблюдение безопасности 
при перемещении пациента, взаимодействие в команде при измене-
нии состояния. Симуляции создают безопасное пространство для от-
работки действий и позволяют сделать ошибки учебным ресурсом, а 
не угрозой для пациента [21]. При этом педагогически важна после-
дующая рефлексия (debriefing), в которой участники анализируют не 
только технические действия, но и коммуникацию, распределение ро-
лей и причины принятых решений.

Интеграция доказательной практики рассматривается как условие 
профессионального становления, поскольку работник реабилитацион-
ного учреждения должен уметь читать и применять научные данные, 
оценивать качество источников, адаптировать рекомендации к конкрет-
ному пациенту [6; 18]. На практике это поддерживается регулярными 
«журнальными клубами», мини-семинарами по критическому чтению 
исследований и внедрением клинических рекомендаций в локальные 
протоколы. Внутритекстовые ссылки и обсуждение источников в ходе 
командных разборов способствуют формированию культуры доказа-
тельности как организационной ценности [16].

Для наглядного представления содержательно-методической части в ис-
следовании использовалась систематизация модулей внутреннего обучения.

Таблица 1.
Компетентностные модули внутреннего обучения работников                                 

реабилитационного учреждения (примерная структура) 
Table 1. Competency Modules for In-House Training of Rehabilitation Facility Staff                      

(Sample Structure)

Модуль Ключевые умения Форматы 
обучения

Критерии 
освоения

Оценка и 
цели реа-
билитации

функциональная оценка, 
формулирование целей, пла-
нирование

кейсы, наблю-
дение, супер-
визия

корректная цель, 
согласование с па-
циентом

Коммуни-
кация и 
мотивация

интервью, обучение пациен-
та, работа с семьей

симуляции, 
тренинг, раз-
бор видео

снижение конфлик-
тов, рост привер-
женности



— 42 —

Russian Journal of Education and Psychology
2026, Том 17, № 3 • https://rjep.ru

Командная 
работа

консилиумы, распределение 
ролей, единый план

командные 
разборы, со-
вместные 
смены

согласованность 
плана, преемствен-
ность

Безопас-
ность и 
качество

риски, протоколы, докумен-
тация

микролекции, 
чек-листы, 
аудит

снижение инци-
дентов, корректные 
записи

Источники: [6; 16; 18; 20; 21].

4. Коммуникативно-командные педагогические условия
Третья группа условий отражает специфику реабилитации как ко-

мандной практики. Анализ показал, что профессиональное становле-
ние в реабилитации существенно ускоряется при целенаправленном 
развитии межпрофессиональной коммуникации. К ключевым усло-
виям отнесены: (а) формирование единого языка целей и результатов 
реабилитации; (б) регулярные междисциплинарные встречи и конси-
лиумы; (в) обучение командному взаимодействию и управлению кон-
фликтами; (г) совместное планирование и анализ маршрута пациента.

Единый язык целей и результатов особенно важен из-за различий 
профессиональных «картин мира» специалистов. Без общего понятий-
ного поля команда рискует работать параллельно: каждый специалист 
выполняет свои процедуры, но не интегрирует их в единую программу 
[19; 20]. Педагогическое условие заключается в том, что учреждение 
вводит общие рамки постановки целей (например, цели в терминах 
функций/активности/участия), единые критерии прогресса и единые 
формы документации. Это не столько бюрократизация, сколько педа-
гогическая стандартизация, задающая образец командного мышления.

Регулярные междисциплинарные встречи выступают формой обуче-
ния через коммуникацию: участники учатся аргументировать решения, 
слышать коллег, переводить «узкие» наблюдения в общую программу, 
согласовывать приоритеты [20]. В профессиональном становлении но-
вичка участие в таких встречах дает быстрый доступ к командной куль-
туре, помогает освоить нормы принятия решений и критерии качества.

Обучение управлению конфликтами в реабилитации особенно актуаль-
но, поскольку конфликты часто возникают не из-за личных отношений, а 
из-за расхождения целей и подходов. Педагогически важно учить специ-
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алистов различать «конфликт задач» и «конфликт отношений», использо-
вать техники конструктивного обсуждения, выстраивать обратную связь и 
совместно принимать решения. Включение подобных тем в внутреннее об-
учение способствует укреплению психологической безопасности команды, 
которая, в свою очередь, является условием обучения и развития [16; 21].

Совместное планирование маршрута пациента является одновремен-
но организационным и педагогическим механизмом. Когда команда об-
суждает этапы помощи, ожидаемые результаты и критерии выписки, она 
фактически создаёт «учебную карту» профессиональных действий: новые 
сотрудники видят причинно-следственные связи, а опытные – актуализи-
руют знания и корректируют привычные схемы [19; 20]. На уровне педаго-
гической технологии это может реализовываться через «разбор маршрута» 
и «клинические конференции», где анализируются не только медицинские 
данные, но и факторы среды, поддержка семьи, риски срыва программы.

5. Рефлексивно-оценочные педагогические условия
Четвертая группа условий связана с тем, как учреждение поддерживает 

рефлексию и оценку развития специалиста. Анализ показал, что без реф-
лексии обучение в клинике становится случайным, а оценка – формальной. 
К ключевым условиям отнесены: (а) формирующее оценивание; (б) порт-
фолио профессионального развития; (в) культура рефлексии и обсуждения 
практики; (г) прозрачные критерии компетентности и карьерных траекторий.

Формирующее оценивание предполагает, что обратная связь дается ре-
гулярно и направлена на улучшение действий, а не на наказание. В реаби-
литационном учреждении это особенно важно, поскольку ошибки могут 
иметь не только технический, но и коммуникационный характер. Эффек-
тивное формирующее оценивание строится на наблюдении реальных дей-
ствий (включая коммуникацию), применении критериев и обсуждении 
альтернативных решений [18; 21]. При этом обратная связь должна быть 
конкретной, своевременной и согласованной с целями развития сотрудника.

Портфолио профессионального развития выступает инструментом, кото-
рый делает рост компетенций видимым. В портфолио фиксируются освоен-
ные навыки, участие в обучении, выполненные кейсы, результаты супервизий, 
самооценка и планы развития. Данное условие работает не как «отчетность 
ради отчетности», а как механизм саморегуляции и ответственности взрос-
лого обучающегося, что соответствует принципам андрогогики [12; 13].
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Культура рефлексии предполагает, что в учреждении нормализовано 
обсуждение сложных ситуаций и ошибок без стигматизации. Рефлексив-
ная практика рассматривается как ключевой механизм профессиональ-
ного становления, поскольку она переводит опыт в знание и формирует 
способность действовать в новых условиях [15]. Педагогически культура 
рефлексии поддерживается ритуалами: регулярные разборы, «постсмен-
ные» обсуждения, дебрифинг после симуляций, журнальные клубы. 
Важно, чтобы рефлексия была структурированной: обсуждались цели, 
решения, последствия, альтернативы и уроки для практики.

Прозрачные критерии компетентности и карьерных траекторий явля-
ются условием мотивации. Когда сотрудник понимает, какие компетен-
ции требуются для перехода на следующий уровень ответственности, 
он способен планировать развитие и воспринимать обучение как инве-
стицию, а не как формальность [14; 16]. В реабилитационном учрежде-
нии это может выражаться в матрице компетенций для разных ролей и 
уровнях (новичок – уверенный специалист – наставник – эксперт), что 
концептуально созвучно моделям профессионального мастерства [14].

6. Интегративная модель педагогических условий: «обучающа-
яся реабилитационная организация»

Обобщение результатов позволило предложить интегративную мо-
дель педагогических условий профессионального становления работ-
ников реабилитационного учреждения. Центральной идеей модели 
является превращение учреждения в среду, где обучение встроено в 
практику и поддерживается управлением. В данной модели условия 
не существуют параллельно: наставничество связывает адаптацию и 
обучение на рабочем месте; командные разборы связывают коммуни-
кацию и доказательную практику; портфолио связывает индивидуаль-
ную траекторию развития и оценку.

В практическом измерении модель реализуется через три взаимосвязан-
ных контура. Первый контур – контур адаптации и наставничества: струк-
турированное введение в должность, закрепление наставника, супервизия 
первых случаев, контроль качества действий. Второй контур – контур ко-
мандного обучения: междисциплинарные консилиумы, кейс-конференции, 
совместные учебные задания, симуляции командных ситуаций. Третий кон-
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тур – контур рефлексии и оценки: регулярная обратная связь, портфолио, 
самооценка, план развития, критерии компетентности. При таком устрой-
стве профессиональное становление становится управляемым процессом, 
а не индивидуальным «выживанием» в клинической среде.

Обсуждая результаты, важно подчеркнуть, что предложенные условия 
не являются универсальными «рецептами» вне контекста. Их эффектив-
ность зависит от зрелости организационной культуры, управленческих 
приоритетов и готовности команды к обучению. Однако именно систем-
ность условий позволяет снижать зависимость качества становления 
от случайных факторов (личности наставника, перегрузки, «везения» 
с пациентами). Это соответствует современным представлениям о том, 
что качество клинической помощи и качество профессионального раз-
вития персонала взаимосвязаны и поддерживают друг друга [16; 18; 21].

Заключение
1. Профессиональное становление работников реабилитационного 

учреждения имеет специфическую природу, обусловленную междис-
циплинарностью, длительным взаимодействием с пациентом и высокой 
ролью коммуникации; это требует рассматривать развитие специали-
ста как интеграцию клинических, педагогико-коммуникативных и ко-
мандных компетенций [6; 19; 20].

2. Обоснованы организационно-управленческие педагогические ус-
ловия профессионального становления: структурированная адаптация, 
институционализированное наставничество, доступ к клинической су-
первизии и выделенное время на обучение как элемент производствен-
ного процесса [15; 16; 21].

3. Установлены содержательно-методические условия эффективно-
сти становления: компетентностная структура обучения, обучение на 
рабочем месте, кейс- и симуляционное обучение, а также системная 
интеграция доказательной практики в повседневные решения специ-
алистов [12; 18; 21].

4. Доказана ключевая роль коммуникативно-командных условий: 
формирование единого языка целей и результатов реабилитации, ре-
гулярные командные разборы и обучение межпрофессиональному вза-
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имодействию обеспечивают перенос индивидуальных компетенций в 
командный результат [19; 20].

5. Показано, что рефлексивно-оценочные условия (формирующее 
оценивание, портфолио, культура рефлексии, прозрачные критерии ком-
петентности) повышают устойчивость профессионального развития и пре-
дотвращают стихийное закрепление неэффективных практик [13; 15; 18].

6. Сформулирован интегративный вывод: максимальный эффект 
достигается при объединении условий в модель «обучающейся реаби-
литационной организации», где обучение встроено в маршрут пациен-
та и командные процедуры, а профессиональное развитие становится 
управляемой функцией качества реабилитационной помощи [16; 21].
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