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Аннотация
Обоснование. Актуальные направления научно-технологического прогрес-

са ведут к унификации образовательного поля. Изменения приоритетов в сфе-
ре воспитания и образования приводят к обновлению структуры и содержания 
основных профессиональных образовательных программ, а также к изменению 
обязательных требований, предъявляемых к образовательному пространству. 
Усовершенствование структуры программ и условий их реализации ведёт к не-
обходимости разработки и применения различных современных методов обуче-
ния в процессе образования.

Цель – разработка методического сопровождения формирования способности 
к профессиональному взаимодействию на иностранном языке у обучающихся спе-
циалитета с помощью деловой настольной игры экономической направленности.

Материалы и методы: методы теоретического анализа научной и учебно-ме-
тодической литературы, контент-анализ и сравнительный анализ.

Результаты. Предложен вариант методического сопровождения формирования 
способности к профессиональному взаимодействию на иностранном языке у обу-
чающихся специалитета факультета экономики и управления с помощью деловой 
настольной игры экономической направленности. Изучены различные подходы к 
образовательному процессу в вузе, в частности компетентностный, субъектно-дея-
тельностный и профессионально-ориентированный. Рассмотрены понятия «компе-
тенция», «профессиональное взаимодействие» и «коммуникативная технология». 
Представлена одна деловая настольная игра экономической направленности, при-
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меняемая в процессе обучения иностранному языку с целью формирования у об-
учающихся способности вести дискуссию.

Ключевые слова: компетенция; профессиональное взаимодействие; коммуни-
кативная технология; деловая настольная игра; субъектно-деятельностный подход; 
компетентностный подход; профессионально-ориентированный подход; межкуль-
турное взаимодействие
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Abstract
Background. Current trends in scientific and technological progress are leading 

to the unification of the educational landscape. Changing priorities in the fields of up-
bringing and education are leading to updates in the structure and content of core pro-
fessional educational programs, as well as changes in mandatory requirements for the 
educational space. Improving the structure of programs and the conditions for their im-
plementation necessitates the development and application of various modern teaching 
methods in the educational process.

Purpose. Development of methodological support for the formation of the ability 
for professional interaction in a foreign language among students of a specialist program 
using a business board game of the economic sphere.

Materials and methods. Methods of theoretical analysis of scientific and educa-
tional literature, content-analysis and comparative analysis.

Results. A methodological approach to developing professional interaction 
skills in a foreign language is proposed for students in the Faculty of Economics 
and Management’s specialty program using a business board game of the economic 
sphere. Various approaches to the educational process at the university are explored, 
including competency-based, subject-activity-based, and professionally-oriented 
approaches. The concepts of “competence”, “professional interaction”, and “com-
munication technology” are examined. A business board game of the economic 
sphere is presented, used in foreign language teaching to develop students’ ability 
to conduct a discussion.
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Введение
Специалисты должны обладать не только теоретическими знаниями 

в сфере будущей деятельности, но и практическими навыками построе-
ния взаимодействия в профессиональной области. Данная способность 
заключается в построении устной коммуникации, умении вести дис-
куссию, аргументации собственного мнения. Традиционные методы 
обучения направлены на раскрытие знаний в изучаемой области, уде-
ляя меньше внимания формированию способностей и компетенций в 
практической деятельности. Активизация учебного процесса возмож-
на благодаря внедрению методов обучения, в центре которых ставит-
ся обучающийся и его способности. Таким преимуществом обладает 
игровой метод, моделирующий условия будущей профессиональной 
деятельности в рамках игры. В деловой игре обучающиеся могут при-
нимать разные роли, выстраивая взаимодействие для решения профес-
сионально-ориентированных задач. Улучшить динамичность игровой 
деятельности можно с помощью внедрения деловой игры в настольном 
формате. Настольные игры предусматривают решение когнитивных 
задач из будущей деятельности с помощью игрового инвентаря и вы-
страивания профессионального взаимодействия в межкультурной ком-
муникации внутри команды. Интеграция деловой и настольной игры 
представляет перспективный метод организации учебной деятельно-
сти для формирования способности к профессиональному взаимодей-
ствию на иностранном языке у обучающихся неязыковых факультетов.

Более того, такой формат игры способствует устранению ряда про-
тиворечий, с которым сталкивается вышеуказанный процесс: на соци-
ально-педагогическом уровне (существует необходимость подготовки 
специалистов к будущей профессиональной деятельности, но недоста-
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точно теоретически обосновано формирование данной способности 
для выполнения этого требования); на научно-педагогическом уровне 
(необходимо формировать способность к профессиональному взаимо-
действию у обучающихся на иностранном языке, однако недостаточно 
теоретически обосновано использование разных игр в образовательной 
сфере); на научно-методическом уровне (игровые методы перспективны 
в образовательном процессе, но слабо разработана методика формиро-
вания данной способности с помощью игровых методов).

Материалы и методы
Методологическую основу исследования составляют труды отече-

ственных ученых в области педагогики и психологии. В их числе работы, 
посвященные: компетентностному подходу к организации образователь-
ного процесса по формированию универсальных компетенций (Э. Ф. 
Зеер, И. А. Зимняя, А.В. Хуторской), профессионально-ориентирован-
ному подходу к подготовке студентов к иноязычному межкультурному 
взаимодействию (И. А. Зимняя, А. В. Баранников, Н. А. Селезнева, А. 
Н. Алашеева), субъектно-деятельностному подходу к организации учеб-
ной деятельности с использованием различных методов обучения (Л. С. 
Выготский, С. Л. Рубинштейн, А. Н. Леонтьев, Д. Б. Эльконин). Особое 
внимание уделено организации деятельности обучающихся посредством 
игровых методов. В этой связи рассмотрены теоретические положения 
о целевых ориентирах и механизмах деловой и настольной игры (С. Л. 
Рубинштейн, Г. К. Селевко, Д. Б. Эльконин, Н. Г. Салмина, И. Г. Тиха-
нова). В качестве методов исследования использовались теоретический 
анализ научной и учебно-методической литературы, основной профес-
сиональной образовательной программы высшего образования по вы-
бранному направлению, а также контент-анализ и сравнительный анализ 
различных подходов к организации высшего образования.

Результаты и обсуждение
Цель основных профессиональных образовательных программ выс-

шего образования в области иностранного языка заключается в фор-
мировании универсальных компетенций. Они представляют собой 
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высший уровень владения способами профессиональной деятельно-
сти [10] и предполагают интеграцию знаний, умений и навыков для 
выполнения профессиональных функций [4]. Эти компетенции также 
включают совокупность умений, затрагивающих когнитивную, аффек-
тивную и поведенческую сферы, что необходимо для понимания куль-
турных различий, освоения норм поведения и использования языка в 
целях успешного общения [20].

В основе достижения этой цели лежит триада подходов: субъектно-де-
ятельностный, профессионально-ориентированный и компетентностный. 
Компетентностный подход задаёт требование формировать профессио-
нально значимые компетенции через практико-ориентированные заня-
тия, что должно отражаться в методическом сопровождении программы. 
Он подразумевает переход от знаниевой парадигмы к профессиональ-
но-деятельностной [7] и определяет набор ключевых компетенций [2]. 
Профессионально-ориентированный подход предполагает наполнение 
курса иностранного языка профессиональным контекстом как на уров-
не содержания, так и учебной деятельности [13]. Субъектно-деятель-
ностный подход характеризует условия для формирования субъектной 
позиции обучающихся в процессе овладения иностранным языком в 
рамках будущей профессиональной деятельности [16]. Всё это предпо-
лагает моделирование ситуаций межкультурного взаимодействия и раз-
витие субъектной позиции студентов. Эффективным инструментом для 
данной цели служит игровая деятельность, которая через организацию 
практики и игровое взаимодействие способствует профессиональному и 
межкультурному обучению всех участников образовательного процесса.

Данная статья предлагает попытку разработки методического со-
провождения процесса формирования способности применять со-
временные коммуникативные технологии на иностранном языке для 
профессионального взаимодействия у обучающихся специалитета по 
специальности «Экономическая безопасность» факультета экономики 
и управления Челябинского государственного университета с помощью 
деловой настольной игры экономической направленности.

Основной целью дисциплины «Иностранный язык» является форми-
рование универсальных компетенций УК-4 и УК-5, где первая формиру-
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ет способность применять современные коммуникативные технологии 
на иностранном языке для профессионального взаимодействия, а вто-
рая – способность анализировать и учитывать разнообразие культур в 
процессе межкультурного взаимодействия [11]. В рамках нашей рабо-
ты особое внимание уделяется именно универсальным компетенциям, 
согласно федеральному государственному образовательному стандар-
ту высшего образования по специальности «Экономическая безопас-
ность» [15].

Универсальная компетенция характеризуется применением совре-
менных коммуникативных технологий для профессионального взаи-
модействия обучающихся на иностранном языке. Коммуникативные 
технологии понимаются, как совокупность приёмов, форм, видов, 
средств и методов, которые используются участниками коммуникации 
в процессе взаимодействия с целью достижения поставленных целей 
и задач [8]. Выделяют такие современные коммуникативные техноло-
гии, как аргументированное высказывание, дискуссия, описание про-
блемы в кейс задаче, решение проблемной ситуации, обратная связь, 
инициирующие и реагирующие стратегии.

Современные коммуникативные технологии направлены на орга-
низацию взаимодействия между субъектами образовательного про-
цесса: активное, пассивное и комбинированное. Комбинированное 
взаимодействие предполагает использование определённых тактик 
поведения – коммуникативных стратегий. Коммуникативная стратегия 
понимается, как педагогическая категория, представленная с позиций 
выбора культуроопределяющего, воспитательного и профессионально 
направленного диалога, определяющего речевое и внеречевое поведе-
ние коммуникантов и направленного на достижение конкретной цели 
[5]. Следовательно, организация образовательного процесса направле-
на на поиск эффективных стратегий коммуникативных технологий для 
реализации профессионального взаимодействия. Одним из показателей 
уровня универсальной компетенции является проявление умений при-
менять соответствующие коммуникативные технологии на иностран-
ном языке для профессионального взаимодействия [1]. Рассмотрим 
понятие «профессиональное взаимодействие», характеризующегося 
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как процесс непосредственного или опосредованного взаимодействия 
специалистов между собой в рамках данной производственной среды, 
определяющего при этом их взаимную обусловленность и связь [3]. 
Значит, обучение иностранному языку нацелено на погружение обу-
чающихся в дискурс с помощью коммуникативных технологий в соот-
ветствии с их будущей профессиональной деятельностью.

Подводя итог, можно сделать вывод, что с точки зрения компетент-
ностного подхода необходимо сформировать у обучающихся опреде-
лённые универсальные компетенции, направленные на реализацию 
способности к профессиональному взаимодействию на иностранном 
языке, что затруднительно в рамках применения традиционных мето-
дов в процессе обучения иностранному языку в вузе, так как не способ-
ствует погружению обучающегося в профессиональную среду. С нашей 
точки зрения, с такой дилеммой может справиться игровой метод, как 
способ организации познавательной деятельности обучающихся [12], 
предполагающий моделирование профессиональной деятельности, где 
обучающийся помещается в условия ситуаций, которые направлены на 
воссоздание и усвоение как общественного, так и профессионального 
опыта, в котором складывается и совершенствуется самоуправление 
поведением [12]. Более того, игры вносят разнообразие в учебную де-
ятельность и повышают мотивацию обучающихся, становясь убеди-
тельным стимулом для использования в речи иностранного языка [22] 
с помощью обратной связи благодаря конкретности, быстроте и вовле-
чённости участников учебного процесса в игровую деятельность [19]. 
Следовательно, происходит развитие будущего специалиста с учебно-
профессиональной мотивацией в процессе игровой деятельности [9].

Игровые методы, обладающие широким воспитательным и учеб-
ным потенциалом, актуальны за счёт создания интерактивности, ус-
ловий для рефлексии и практики. Для методического сопровождения 
необходимо подобрать виды игр, способные смоделировать процесс 
принятия профессиональных решений в различных производственных 
ситуациях, что соответствует требованиям универсальных компетенций 
программы [17]. Одним из таких видов является деловая игра, моде-
лирующая реальное профессиональное взаимодействие для деталь-
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ного изучения экономических процессов. Однако есть и другой вид 
игровых методов, настольная игра, целенаправленно формирующий 
навык принятия решений в конкретных ситуациях. Настольные игры 
направлены не только на погружение в профессиональную среду, но 
и на восприятие обучающимися обучения, вовлечённость, командую 
работу [18]. Игры в настольном формате организуют взаимодействие 
и речевого воздействие игроков в командах, адаптируют обучающихся 
к заданным условиям игры, что способствует формированию не толь-
ко способности применять современные коммуникативные техноло-
гии на иностранном языке для профессионального взаимодействия, 
но и анализировать, а также учитывать разнообразие культур в про-
цессе межкультурного взаимодействия. Эффективность настольных 
игр можно рассмотреть через призму их особенностей: разнообразная 
механика, возможность речевого воздействия между игроками и пере-
дачи эмоций; направленность на взаимодействие; на развитие у игро-
ков критического мышления и умения принимать решения в сложных 
ситуациях, прогнозируя будущий исход событий [6]. Отличительной 
характеристикой настольных игр является то, что такие игры не под-
разумевают разрабатывать сложное оборудование, однако требуют от 
преподавателя тщательной предварительной подготовки [14]. Обучаю-
щиеся используют в процессе игры необходимый инвентарь, который 
может быть представлен игровым полем или карточками, что создаёт 
более динамичную и интерактивную среду. Взаимодействие команд и 
ведение устной коммуникации реализуется с опорой на представлен-
ный дидактический материал. Прогрессивным становится интеграция 
двух видов игровых методов, направленных на организацию профес-
сионального межкультурного взаимодействия на иностранном языке 
с помощью необходимого дидактического материала в качестве игро-
вого инвентаря.

Следовательно, перспективные возможности внедрения деловой на-
стольной игры (в нашей работе – игры экономической направленности) 
в процесс обучения иностранному языку на неязыковых факультетах 
(в частности, на факультете экономики и управления) заключаются в 
следующем: данная методика, являясь действенным приёмом приме-
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нения языкового материала на занятиях иностранного языка в процес-
се общения, обсуждения или исследования [21], может способствовать 
эффективному формированию способности к профессиональному вза-
имодействию на иностранном языке.

Таким образом, наша задача заключается в разработке методического 
сопровождения и внедрении деловой настольной игры экономической 
направленности в образовательный процесс с целью сформировать у 
обучающихся способность применять современные коммуникатив-
ные технологии на иностранном языке для профессионального взаи-
модействия.

Разработка деловых настольных игр экономической тематики об-
условлена профилем факультета. Её прикладная ценность имеет два 
аспекта: непосредственное создание продукта для внедрения в образо-
вательный процесс и адаптация контента под уровень первокурсников, 
ещё не обладающих знаниями в профессиональной области. 

В качестве методического сопровождения данного процесса нами 
разработаны 6 деловых настольных игр экономической направленности: 
“My major is Economic Security”, “Databases as a function of a specialist 
of economic security”, “Activities of a specialist of economic security”, 
“Expert as a specialist of economic security”, дополнительные игры на 
тему “Analytical activity of collecting data” и “Collecting information to 
characterise the condition of the monitoring object”. В нашей работе, в ка-
честве примера, представляем деловую настольную игру экономической 
направленности «My major is Economic Security» («Моя специальность – 
Экономическая безопасность»), где основная цель игры – формирование 
компетенции профессионального межкультурного общения на иностран-
ном языке, реализуемой в формате устной дискуссии. Данная цель дости-
гается через интеграцию воспитательного и развивающего компонентов. 
Воспитательный компонент направлен на развитие мягких навыков (soft 
skills): командной работы, аргументированного высказывания мнения, 
толерантности к иной точке зрения, а также на усиление учебной моти-
вации. Развивающий компонент фокусируется на предметных умениях: 
пополнении профессионального лексикона и аналитической работе со 
статистикой в условиях межкультурного взаимодействия.
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Данная игра представлена набором карточек с темами для обсужде-
ния (деятельность специалистов экономической безопасности; дисци-
плины и научные области, необходимые для деятельности специалистов 
экономической безопасности; умения и навыки специалиста экономи-
ческой безопасности), разделенные на три категории по уровню слож-
ности (на карточке сложность обозначается звездой – одна, две или 
три). Карточка с одной звездой представляет теоретический вопрос, 
с двумя звёздами – социальные аспекты деятельности специалиста, с 
тремя звёздами – профессиональные умения и навыки специалиста. 
Примеры категорий заданий по трём уровням сложности представле-
ны на Рисунке 1.

Рис. 1. Пример категорий заданий по трём уровням сложности
Fig. 1. Example of task categories across three levels of difficulty

Процедура игры включает три этапа: формирование групп, под-
готовку и саму дискуссию. Преподаватель формирует две команды, 
участники которых объединяются в рабочие пары. Парам на выбор 
предлагаются темы, связанные с профессиональным профилем «Эко-
номическая безопасность». Десятиминутный этап подготовки пред-
назначен для актуализации изученного дискуссионного языка (the key 
issue is, it is thought that, there is another perspective to consider). Далее, 
каждая пара, представляет преподавателю подготовленную дискуссию, 
зарабатывая баллы для своей команды и, в результате, команда, набрав-
шая наибольшее количество баллов побеждает.

Для оценки дискуссий в парах преподаватель использует специаль-
ные бланки, применяемые для каждой команды. Основным критерием 
является умение адекватно применять современные коммуникативные 
технологии, языковые средства и профессиональную терминологию 
в контексте профессионального и межкультурного взаимодействия, с 
учётом социокультурных особенностей аудитории.

Пример бланка оценивания дискуссий представлен на Рисунке 2.
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Рис. 2. Пример бланка оценивания дискуссий обучающихся
Fig. 2. Example of a student discussion evaluation form

В процессе оценки ответа обучающегося преподаватель отмечает 
в бланке звёзды, соответствующие уровню сложности вопроса. До-
полнительно могут быть отмечены стрелки, если студент продемон-
стрировал использование инициирующих или реагирующих речевых 
стратегий в устной коммуникации. К инициирующим стратегиям от-
носятся: начало разговора (to bring your attention to the pressing issue, 
to initiate a discussion regarding the matter of); поддержка дискуссии 
(getting back to the topic, to expand on this topic); предоставление ин-
формации (what is your opinion on that, what are your thoughts on this 
matter); завершение дискуссии (to speak all the main points, to sum up), 
а реагирующие стратегии представлены высказыванием собственного 
аргументированного мнения (I would like to emphasize, I would like to 
highlight; анализом мнения партнера: to appreciate your perspective, to 
express a different opinion). Таким образом, система оценки является 
двухкомпонентной. Она учитывает как лингвистическую составля-
ющую (правильность речи), так и дискурсивную (владение страте-
гиями ведения диалога). 

Оценивание выполненной работы проводится не только преподава-
телем, но и самими обучающимися. После завершения игры организу-
ется коллективное обсуждение её результатов. В ходе этого обсуждения 
участники получают оценочные бланки для подведения итогов. Выби-
рается пара участников из каждой команды, которые демонстрируют 
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наиболее детальную дискуссию по выбранной теме, а другие обучаю-
щиеся оценивают дискуссию по заданным критериям.

Заключение
Исследование посвящено интеграции игровых методов в образо-

вательный процесс для развития у будущих специалистов конкретных 
универсальных компетенций. Данные методы позволяют моделировать 
ситуации профессиональной деятельности, применять современные 
коммуникативные технологии в условиях иноязычного межкультур-
ного взаимодействия, а также повышать учебно-профессиональную 
мотивацию студентов в рамках дисциплины «Иностранный язык».

Особое внимание уделяется интеграции двух видов игровых мето-
дов, направленных на организацию профессионального межкультур-
ного взаимодействия на иностранном языке для студентов неязыковых 
специальностей. В частности, деловые настольные игры экономической 
направленности рассматриваются как перспективный метод формиро-
вания способности к иноязычному профессиональному общению. Их 
преимущества заключаются в создании условий для межкультурно-
го взаимодействия между командами и игроками, а также в развитии 
умения принимать стратегически обоснованные решения в професси-
онально-ориентированных ситуациях. Игровой материал служит со-
держательной основой для устной коммуникации, используя карточки 
и другие средства визуализации для создания динамичной и интерак-
тивной среды.

В качестве конкретного инструмента решения данной проблемы 
предлагается методическое сопровождение, разработанное для фор-
мирования способности к профессиональному взаимодействию на 
иностранном языке у студентов-специалистов с помощью деловой на-
стольной игры экономической направленности. Оно включает комплект 
из 6 игр, каждая из которых направлена на применение различных ком-
муникативных технологий: представление аргументированного выска-
зывания мнения, решение кейс-задач и ведение дискуссии. Апробация 
методики запланирована в рамках опытно-поисковой работы во время 
педагогической практики. Разработанное сопровождение предназначе-
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но для внедрения в образовательный процесс в рамках основных про-
фессиональных образовательных программ высшего образования и 
может быть использовано преподавателями иностранных языков, ме-
тодистами и исследователями в области педагогики.
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