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Аннотация
Обоснование. Современные цифровые технологии предоставляют 

широкие возможности для формирования иноязычной коммуникатив-
ной компетенции у учащихся на всех этапах обучения. Они помогают 
сделать процесс изучения иностранного языка более эффективным, 
интересным и доступным для всех категорий учащихся. Одним из тре-
бований к современному учителю иностранного языка является фор-
мирование у него цифровой компетенции, т.е. умения и готовности 
применять современные цифровые технологии и ресурсы на уроках, 
в том числе и возможности Искусственного интеллекта (ИИ).

Цель – выявление лингводидактического потенциала искусствен-
ного интеллекта в формировании иноязычной коммуникативной ком-
петенции учащихся старшей школы.

Материалы и методы. Для решения поставленных задач исполь-
зован комплекс теоретических и практических методов исследования: 
анализ лингводидактической и методической литературы по пробле-
ме исследования; наблюдение за учебным процессом; анкетирование 
и опрос; обобщение личного опыта и опыта учителей по дисциплине 
«Иностранный язык»; опытное обучение.

Результаты. В условиях активного развития цифровых технологий 
необходимо понимать, что для эффективного формирования ИКК перед 
учителем стоит задача создания среды, в которой бы можно было исполь-
зовать различные современные интерактивные технологии и сервисы 
Искусственного Интеллекта, для проектной деятельности, способству-
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ющей повышению мотивации учащихся к изучению языка, так ка делает 
процесс более увлекательным и индивидуализированным. Практическая 
часть исследования позволила выявить увеличение уровня владения язы-
ком у группы учащихся 10 класса, также повышение их готовности осу-
ществлять межкультурное общение с носителями иностранного языка. 
Кроме того, использование сразу нескольких инструментов ИИ позво-
лило повысить мотивационную составляющую изучения языка. 

Ключевые слова: цифровизация; искусственный интеллект; ме-
тодика обучения; иноязычная коммуникативная компетенция; образо-
вательный процесс
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OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE FORMATION  
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Abstract 
Background. Modern digital technologies provide a wide range of op-

portunities for the formation of foreign language communication skills in 
students at all stages of education. They help make the process of learning 
a foreign language more effective, interesting and accessible for all cate-
gories of students. One of the requirements for a modern teacher of foreign 
language is the formation of digital competence, i.e. ability and readiness 
to apply modern digital technologies and resources in lessons, including the 
capabilities of artificial intelligence (AI).
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Purpose is to identify the linguistic potential of artificial intelligence 
in the formation of foreign language communication competence of high 
school students. 

Materials and methods. To solve the set of problems used a complex 
of theoretical and practical methods of research: analysis of linguistic and 
methodological literature on the problem of research; observation of the 
educational process in English language; questionnaire and survey; The 
synthesis of personal experience and experience of teachers of the English 
language; experienced training.

Results. In the context of the active development of digital technolo-
gies, it is necessary to understand that for effective formation of ICC the 
teacher has to create an environment in which various modern interactive 
technologies and services of Artificial Intelligence can be used, for project 
activities that contribute to increasing the motivation of students to learn a 
language, thus making the process more exciting and individualized. The 
practical part of the study revealed an increase in the level of language pro-
ficiency of a group of students in grade 10, as well as an increase in their 
willingness to engage in intercultural communication with foreign language 
speakers. In addition, the use of several AI tools at once allowed to increase 
the motivating aspect of language learning.

Keywords: digitalization; artificial intelligence; teaching methods; for-
eign communicative competence; educational process
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Введение
Формирование иноязычной коммуникативной компетенции (ИКК) 

учащихся является на сегодняшний день стратегической целью об-
учения иностранному языку. Современные цифровые технологии 
предоставляют широкие возможности для формирования иноязыч-
ной коммуникативной компетенции учащихся. На сегодняшний 
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день существует высокий спрос на специалистов, способных эф-
фективно общаться с людьми разных национальностей и статусов. 
Это объясняется тем, что возможности для международных про-
фессиональных взаимодействий расширяются: участие в глобаль-
ных образовательных инициативах, коммуникация через интернет, 
использование ресурсов на иностранном языке и получение дипло-
мов, которые будут актуальными в странах зарубежья – становятся 
всё более актуальными. Стоит также отметить, что в Государствен-
ные стандарты на всех ступенях обучения, в том числе и на уровне 
профессионального образования, в качестве одной из обязательных 
включена дисциплина «Иностранный язык». Так, методическая ор-
ганизация уроков иностранного языка должна быть направлена на 
эффективное использование лингвистических и культурных зна-
ний, а также на развитие навыков межкультурного и межличност-
ного общения.

По мнению зарубежных ученых таких, как, Дж.Савиньон [19], 
Д. Хаймс [18], Н. Хомский [17] ИКК определяется, как способность 
учащихся адекватно общаться в конкретных коммуникативных си-
туациях и его умение организовывать речевое общение с учётом 
социокультурных норм поведения и коммуникативной целесообраз-
ности высказывания [11]. 

Отечественные ученые понимают под иноязычной коммуника-
тивной компетенцией «способность средствами изучаемого языка 
осуществлять речевую деятельность в соответствии с целями и си-
туацией общения в рамках той или иной сферы деятельности» [14].

Так, И.Л. Бим, под иноязычной коммуникативной компетенцией 
понимает «способность и реальная готовность осуществлять иноязыч-
ное общение с носителями языка, а также приобщение школьников к 
культуре страны/стран изучаемого языка, лучшее осознание культуры 
своей собственной страны, умение представлять ее в процессе обще-
ния» [2, с. 159]. И.Л. Бим в своих исследованиях также выделяет не-
которые компетенции, которые входят в состав ИКК, к ним относятся: 

−	 языковая компетенция, то есть свободное владение всеми 
средствами языка;
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−	 речевая компетенция, то есть полное осуществление речевых 
функций языка;

−	 социокультурная компетенция, то есть знание о культуре и 
всех аспектах происхождения изучаемого языка;

−	 компенсаторная компетенция, то есть умение выходить из 
любого неудобного положения даже при недостатке языко-
вых средств;

−	 учебно-познавательная компетенция, то есть развитие навы-
ков, связанных с процессом изучения дисциплины [2].

В то время как Е.Н. Соловова понимает под иноязычной ком-
муникативной компетенцией «необходимый и достаточный для 
определенного возраста уровень владения языковыми навыками, 
речевыми умениями и социокультурными знаниями, позволяющи-
ми обучающимся быть способными и готовыми коммуникативно 
целесообразно и успешно осуществлять свое речевое поведение» 
[8, с. 7]. Различие в интерпретации данных терминов обуславлива-
ется тем, что со временем в методике преподавания изменялись и 
уточнялись цели обучения иностранному языку.

Таким образом, обобщая все вышесказанное, можно заметить, 
что иноязычная коммуникативная компетенция – это целый набор 
дополнительных компонентов, которыми должен обладать учитель, 
для того чтобы осуществлять свою профессиональную образова-
тельную деятельность в соответствии со всеми государственными 
стандартами [12]. 

Стоит также отметить, что эффективное формирование иноязыч-
ной коммуникативной компетенции не представляется возможным 
до тех пор, пока не будет необходимых условий этого. Так, по мне-
нию А.Г. Соломчинского к ним относятся: 

−	 непрерывность обучению языку, т.к. без соблюдения струк-
туры и системы изучение языка будет происходить намного 
медленнее;

−	 сочетание компетентностного, методического и личностно-
ориентированного подходов к подготовке учащихся;

−	 содержательная информационная составляющая дисципли-
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ны «Иностранный язык», ее связь с другими предметами, для 
мотивации учащихся;

−	 сочетание различных видов работ в рамках урока – с учите-
лем, совместная, индивидуальная, с носителями языка (при 
возможности) [7]. 

В связи с тем, что одним из условий эффективного формирования 
иноязычной коммуникативной компетенции является структурность 
и системность, то необходимо также выделить основные этапы в об-
разовании ИКК. Существует множество взглядов на данный вопрос, 
отечественные ученные занимающиеся подобными исследованиями 
говорят о том, что самое главное – это поэтапный характер формиро-
вания. В своей работе О.В. Фрезе рассказывает о методике, базиру-
ющейся на наглядности, доступности, а также с учетом возрастных 
особенностей учащихся, на объеме информации которая необходима 
для обучения, а также в задействовании всех видов речевой деятель-
ности, которые необходимы для формирования навыков и умений [13]. 

Учитывая все вышесказанное, исследования других отечествен-
ных ученных, О.В. Фрезе была выдвинута следующая последова-
тельность этапов формирования ИКК: 

−	 ознакомительный;
−	 стандартизирующий;
−	 варьирующий [13];
−	 творческий [14].
Для каждого этапа при этом учителем подбираются свои упраж-

нения. Помимо всевозможных технологий формирования иноязыч-
ной коммуникативной компетенции, необходимо также учитывать 
традиционные средства, которые используются в процессе изуче-
ния иностранного языка. Традиционно, принято считать, что сред-
ствами формирования ИКК являются; 

- учебник и рабочая тетрадь, которые являются основными сред-
ствами обучения иностранному языку, содержать материал для 
работы со всеми видами речевой деятельности, также позволяют 
осуществлять самостоятельную работу учащихся дома и усваивать 
лексический и грамматический материал; 
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- аудио и видеозаписи предоставляют возможность слышать речь 
на иностранном языке, представляют собой образец для подража-
ния, что благотворно влияет на их произношение;

- использование компьютерных технологий, необходимых для 
обеспечения функциональной компьютерной грамотности учени-
ков, а также для осуществления самостоятельного или дистанци-
онного обучения [1].

Несмотря на имеющийся опыт формирования ИКК учащихся 
старшей школы традиционными средствами, возможности искус-
ственного интеллекта, на наш взгляд, изучены еще недостаточно. 
Закономерно задачами настоящей статьи стал теоретический ана-
лиз возможностей прменения инструментов искуственного интел-
лекта в формировании ИКК школьников и их опытная проверка в 
опытном обучении. 

Современные цифровые технологии открывают широкие воз-
можности применения Искусственного интеллекта, тем самым 
способствуя развитию иноязычной коммуникативной компетенции 
учащихся на всех уровнях обучения. Их применение возможно как 
в классе, так и в процессе самостоятельного обучения, что способ-
ствует более глубокому погружению в языковую среду и, таким об-
разом, способствует формированию иноязычной коммуникативной 
компетенции учащихся.

Внедрение новейших технологий, в особенности инструментов 
ИИ, являются одной из характеристик современной образовательной 
среды [4; 3; 5; 9; 10]. Соответственно этот вопрос активно изучается 
в научном сообществе, запуская механизм появления альтернатив-
ных методик обучения различным предметам, включая иностран-
ный язык как в школе, так в высших учебных заведениях. Среди 
многообразия подходов к изучению языка учащимися, одним из 
самых частых на данный момент времени является концепция ин-
форматизации образовательного процесса. 

Под информатизацией образовательного процесса И.В. Роберт 
понимает целенаправленный и организованный процесс, обеспечи-
вающий сферы образования: методологией, технологией и практи-
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кой создания и оптимального использования научно-педагогических, 
учебно-методических разработок, ориентированных на реализацию 
возможностей средств информационных и коммуникационных тех-
нологий, применяемых в комфортных и здоровье сберегающих ус-
ловиях [6]. Информатизация всех общественных процессов, дает 
необходимость выделять, как отдельный вид существующие цифро-
вые педагогические технологии, которые в свою очередь понимаются, 
как включение в образовательный процесс современных информа-
ционных и коммуникационных технологий с целью оптимизации и 
повышения эффективности образовательной деятельности [8].

Существует несколько принципов информатизации образования, 
одним из самых распространённых и часто упоминаемых в иссле-
дованиях отечественных и зарубежных специалистов является – ди-
дактический. К ним можно отнести принципы, которые выделяются 
М.Г. Евдокимовой в своих исследованиях: 

а) принцип соответствия используемых в учебном процессе ма-
териалов; 

б) принцип комплексного использования всех программно-ап-
паратных средств при обучении; 

в) принцип максимальной реализации дидактического потенци-
ала [Евдокимова]. 

Все вышеперечисленные принципы разработаны в соответствии 
с классическими методиками обучения иностранному языку, та-
кая их формулировка позволяет им носить общедидактический [1]. 

Применение технологий ИИ в образовательном процессе по ино-
странному языку в рамках уже устоявшихся правил и УМК может 
разнообразить деятельность учащихся и способствовать дальней-
шему формированию компонентов их иноязычной коммуникатив-
ной компетенции. При этом под технологиями ИИ понимается весь 
сектор возможностей, которые направлены в первую очередь на си-
муляцию функций человеческого мозга, такие как: обучение, реше-
ние задач, чувственная сторона, интерпретация языка, рассуждение 
на разные темы. Модель, совмещающая в себе все эти функции, на-
зывается – нейросеть [6]. 
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Таким образом, можно сказать о том, что Искусственный Интел-
лект является обобщающим термином, а «нейросеть» конкретным 
инструментом. Нейросети по своему строению бывают нескольких 
видов: прямые, свёрточные, нейросети-трансформеры. В последнее 
время в процессе обучения иностранному языку учителя все чаще 
используют целый ряд технологий ИИ, а именно: 

1. Распознавание речи;
2. Генерация естественного языка;
3. Персонализированное, адаптивное, интервальное обучение;
4. Виртуальные помощники и чат-боты;
5. Прокторинг [6].
Проанализировав и обобщив методические исследования по-

следних лет, которые посвящены описанию содержанию новых 
профессиональных компетенций учителя иностранного языка в 
области информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) 
и ИИ технологий, активно интегрирующихся в образование, было 
найдено следующее содержание компетенции. Говоря о структуре, 
она делится на две части знаниевую и деятельнустную. Знаниевый 
компонент представляет собой осведомленность непосредственно 
преподавателя в конкретной области использования нейросетей и 
инструментов ИИ при изучении иностранного языка. В то время, 
как деятельностный компонент является способностью преподава-
теля на практике применять информационные технологии [3]. Та-
ким образом, можно утверждать, что информатизация образования 
и внедрение технологий ИИ является неотъемлемой частью совре-
менного образовательного процесса.

Обращаясь к применению технологий ИИ других онлайн-ресур-
сов в образовательном процессе старшей школы, следует принять 
во внимание положительные влияние на более эффективное фор-
мирование ИКК учащихся. Так современные цифровые технологии 
позволяют осуществить следующее:

−	 разнообразить формат, в ходе чего учащиеся могут выбирать 
подходящие им форматы обучения: видеолекции, подкасты, ин-
терактивные упражнения, чтение электронных книг и статьи;
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−	 индивидуальный подход к каждому ученику, так как техноло-
гии позволяют адаптировать учебные программы под нужды 
каждого ученика, учитывая их уровень знаний и предпочти-
тельный стиль обучения;

−	 актуальность материалов, потому что в отличие от традиционных 
учебников, онлайн-ресурсы могут быстро обновляться, предо-
ставляя актуальную информацию и последние исследования;

−	 обратная связь практически на всех онлайн-платформах, которые 
на данный момент практически всегда содержат системы мгно-
венной обратной связи и автоматической оценки, что помогает 
учащимся корректировать ошибки и совершенствоваться;

−	 интерактивность обучения, что является одним из главных 
факторов приоритетного использования современных техно-
логий в работе. Поэтому использование интерактивных учеб-
ников, приложений и инструментов делает образовательный 
процесс увлекательнее для учащихся, что стимулирует луч-
шее запоминание, а также позволяет изучать язык в удобном 
формате и с учётом индивидуальных потребностей [3].

Таким образом, считается целесообразным провести анализ совре-
менных информационных и цифровых технологий, для того чтобы 
наиболее ясно понимать, какие существуют форматы применения 
предложенных онлайн-ресурсов для эффективного формирования 
ИКК учащихся (таблица 1).

Конечно, на сегодняшний день существует целый ряд программ, 
которые представляют собой инструменты искусственного интел-
лекта. Они могут отвечать за различные сферы, например, генери-
рование фотографий, текстов, презентаций, заданий.

Существуют сервисы, которые сразу могут сгенерировать презен-
тации и веб-сайты. Одним из них является такой сайт, как «Gamma» 
[16]. Это программа с искусственным интеллектом, которая может, 
как полностью сгенерировать сайт или презентацию, так и сделать 
это на основе предоставленного текста или тезисов. Внутри каждо-
го сервиса есть также и дополнительные возможности, на основе 
уже готовых шаблонов или создания совершенно нового. «Gamma» 
работает на нескольких языках, что позволяет использовать ее на 
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занятиях иностранного языка. Что позволяет развить языковую, 
речевую, компенсаторную и учебно-познавательные компетенции.

Таблица 1.
Анализ современных информационных и цифровых технологий                         

для формирования ИИК учащихся
Вид цифровых 

технологий Характеристики технологии Приложения и 
онлайн-ресурсы

Видеоуроки и он-
лайн-курсы

Интерактивные уроки, игры, тесты и упраж-
нения для изучения языка, которые помогают 
учащимся совершенствовать свои навыки чте-
ния, письма, говорения и аудирования.

YouTube, Udemy

Приложения для 
общения

Позволяют учащимся общаться с носителями 
языка из других стран, практиковать разго-
ворные навыки, а также найти сообщества по 
интересам, где можно найти иностранцев и 
через мессенджеры практиковать межкультур-
ную коммуникацию, обсуждать интересующие 
темы и получать обратную связь.

WhatsApp, Zoom, 
VK

Аудио- и видеома-
териалы в прило-
жениях

Цифровые технологии позволяют с легкостью 
получать доступ к аудиокнигам, подкастам, 
фильмам и сериалам на иностранных языках, 
множество видеоуроков и онлайн-курсов, до-
ступных на платформах, которые предлагают 
учебные материалы на различных уровнях 
сложности и позволяют учащимся получать 
образование в удобное для них время.

YouTube, VK

Интерактивные об-
разовательные игры

Приложения и онлайн-игры, специально соз-
данные для изучения языков, помогают уча-
щимся обогатить свой словарный запас, улуч-
шить понимание грамматики и синтаксиса, а 
также мотивируют к самостоятельному изуче-
нию и общению с носителями языка.

Duolingo, Babbel, 
Rosetta

Виртуальные симу-
ляторы

Виртуальные туры по музеям и достопримеча-
тельностям мира, помогают в развитии линг-
вострановедческого аспекта обучения ино-
странному языку. Виртуальные туры и симуля-
торы позволяют погрузиться в языковую среду 
и практиковать навыки разговорной речи в 
различных аутентичных ситуациях общения.

Google Arts & 
Culture, Google 
Earth, Second Life

Облачные храни-
лища

Современные облачные сервисы предостав-
ляют возможность сохранять и обмениваться 
учебными материалами, заданиями, презента-
циями, что делает процесс обучения комфорт-
ным и структурированным.

Google Диск, 
Dropbox

Технологии ИИ Позволяют генерировать задания для учащих-
ся, помогают в подготовке материалов урока, 
дают возможность ученикам развивать навыки 
письменной и разговорной речи. 

OpenAI, ChatGPT, 
GigaChat, Criteri-
on, Twee, Gram-
marly
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«Character AI» [15] – чат-бот, который позволяет человеку об-
щаться с любимым персонажем или реальным известным челове-
ком. В зависимости от личности искусственный интеллект меняет 
манеру общения, также поддерживаются голосовой ввод и ответы. 
Есть возможность создавать своего персонажа, а также его визуаль-
ный облик. Можно общаться на нескольких языках в форме живо-
го диалога, что можно креативно использовать на своих занятиях, 
например, для развития навыков аудирования, чтения или письма 
у учащихся. Данный сервис применялся нами на уроках в старшей 
школе в ходе развития умений говорения и аудирования, учащиеся 
с интересом выполняли задания и «общались» с выбранными ими 
известными личностями на проблемные темы. Данный чат-бот по-
зволил нам организовать ролевую игру, в ходе которой учащиеся 
«общались» с известными героями известных литературных про-
изведений. Самым популярным персонажем был Гарри Поттер. Та-
кие технологии Искусственного Интеллекта положительно влияют 
на развитие языковой, речевой, компенсаторной и учебно-познава-
тельной компетенции, которые входят в состав иноязычной комму-
никативной компетенции.

Таким образом, применение ИИ на уроках иностранного языка в 
старшей школе актуализирует мотивацию учащихся и их интерес к 
предмету. Цифровизация образовательного процесса предоставляет 
широкие возможности для формирования иноязычной коммуника-
тивной компетенции учащихся на всех уровнях обучения. В совре-
менном мире инструменты искусственного интеллекта постоянно 
обновляются и расширяют свой функционал, что делает их удобны-
ми в использовании на уроках иностранного языка в старшей школе.

Материалы и методы
Несмотря на то, что современные технологии развиваются до-

статочно быстро, до сих пор не все учителя используют эти возмож-
ности на своих уроках. Многие из них отдают свое предпочтение 
традиционным средствам и методам преподавания иностранного 
языка, так как считают более эффективными. В результате этого по-
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лучается, что потенциал использования, например, инструментов 
искусственного интеллекта, остается реализован лишь частично и 
ограничивает возможности для повышения уровня сформирован-
ности иноязычной коммуникативной компетенции и снижает моти-
вированность и интерес учеников в изучении иностранного языка.

Материалы анкетирования, которое было проведено в ходе прак-
тической деятельности среди параллели 10 классов учащихся обще-
образовательной школы г. Оренбурга, в количестве 60 человек, по 
дисциплине «Иностранный язык», позволяют выявить эффектив-
ные инструменты ИИ, применяя которые на своих уроках учите-
ля смогут повысить уровень сформированности всех компонентов 
иноязычной коммуникативной компетенции. Данные проведенного 
нами исследования в виде диаграмм дают возможность проследить 
трансформацию уровня владения языком у старших школьников и 
повысить их мотивацию.

Наблюдение за учебным процессом по иностранному языку и 
проведенные анкетирования и опросы позволили нам выделить ос-
новные сложности с изучением языка, а также найти наиболее эф-
фективные инструменты ИИ обучения английскому языку.

Результаты и обсуждение
Процесс овладения иностранным языком представляется, как 

правило, достаточно сложным, требующим много усердия, вре-
мени, а также полного понимания различных аспектов языка, на-
пример: грамматической составляющей, знаний о культуре страны 
изучаемого языка, истории и т.д. Поэтому сложности, с которыми 
сталкиваются учащиеся, могут быть связаны практически с чем 
угодно, и влиять на весь уровень владения. Конечно, помимо этого 
существуют и психологические барьеры такие как: страх сделать 
ошибку, излишняя зацикленность на одном конкретном виде речевой 
деятельности, в следствии чего, падает и мотивация изучать язык. 

Опытное обучение проводилось на базе МОАУ «Лицей №2» г. 
Оренбурга на протяжении нескольких месяцев. Основываясь на про-
веденном исследовании среди учащихся старшей школы, можно го-
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ворить о том, что обучение в привычном формате с минимальным 
использованием современных технологий, отражается на их соб-
ственном оценивании своих знаний по дисциплине «Иностранный 
язык». Так отвечая на вопрос анкеты: «Как вы оцениваете свой уро-
вень владения иностранным языком?», больше половины – 58,3% 
считают свой уровень средний и при этом 23,3% опрошенных оце-
нивают свой уровень владения крайне низким. И только малая часть 
полностью удовлетворена тем уровнем, который есть на данном 
этапе обучения (15%) (рисунок 1). 

Рис. 1. Уровень владения иностранным языком

Также необходимо отметить, что учащиеся выделили самое слож-
ное при изучении иностранного языка – оформление своих мыслей 
в связанный текст – 70% опрошенных выделяют это основной про-
блемой на пути к освоению языка. При этом запоминание новых 
слов, прослушивание аудио дорожек и просмотр видео фрагментов, 
перевод отдельных предложений и фраз: не является существенны-
ми трудностями (рисунок 2).

Одним из вопросов, направленным на определение уровня сфор-
мированности компонентов иноязычной коммуникативной компе-
тенции, был: «Как Вы думаете, насколько Вы готовы осуществлять 
общение на иностранном языке?». Анализируя ответы на данный 
вопрос, можно увидеть, что практически 70% учеников не готовы 
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или не уверены до конца в готовности осуществлять общение вне 
уроков иностранного языка. Таким образом, они не получают та-
кую важную составляющую ИКК, как социокультурный компонент, 
позволяющий им иметь возможность межкультурной коммуника-
ции (рисунок 3). 

Рис. 2. Анализ проблем, возникающих при изучении языка

Рис. 3. Готовность осуществлять общение на иностранном языке.

Итак, изучив и проанализировав ответы учащихся на вопросы 
анкеты можно сделать вывод о том, что большая часть на данном 
этапе обучения имеет крайне низкий уровень сформированности 
компонентов иноязычной коммуникативной компетенции. 

Одним из завершающих вопросов был: «Хотели бы вы, чтобы 
учителя применяли инструменты ИИ на уроках иностранного язы-
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ка?». На него 70% респондентов ответило положительно. То есть, у 
самих учащихся есть желание применять современные технологии, 
чтобы разнообразить процесс обучения (рисунок 4).

Рис. 4. Уровень мотивированности использования                                                             
на уроках Искусственный Интеллект

После подведения итогов опроса учащихся стало ясно, что при-
менение технологий ИИ в образовательном процессе абсолютно 
обосновано и необходимо. Опытное обучение позволило на прак-
тике показать учащимся, как можно сделать изучение иностранного 
языка интересным и интерактивным. Использование проектно-про-
блемного подхода в обучении, который нацелен на индивидуальную 
или групповую форму работы, позволил начать постепенное зна-
комство с различными инструментами и сервисами Искусственно-
го интеллекта. 

Учащимся 10 классов было предложено сделать проект на тему 
«Dream school» в приложении «Gamma», с помощью данного ин-
струмента ИИ учащиеся смогли преобразовать свой рассказ о школе 
мечты, описать ее исходя из следующих критериев: создать собствен-
ные изображения школы, как снаружи, так и изнутри, использовать 
графики, чтобы описать расписание и приоритетные предметы, а 
также красочно и необычно представить свои мысли на защите про-
ектов перед остальными учащимися. Обучающиеся загружали за-
ранее написанный текст на иностранном языке, отмечали для ИИ, 
что необходимо придерживаться именно этого текста, далее выбира-
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ли цвет оформления в зависимости от своих предпочтений. Данная 
проектная работа была направлена на совершенствование языковых 
и речевых навыков и умений, развитие социокультурной и компен-
саторной компетенции, входящих в состав ИКК. Так как создание 
презентаций помогает ученикам визуализировать свои мысли для 
себя и остальных, представлять изученные лексические, граммати-
ческие и синтаксические конструкции. 

Таким образом, применяя сервис «Gamma», ученики смогли на-
глядно представить свои идеи, а также в ходе проектной деятельно-
сти происходило формирование языковых речевых умений, которые 
необходимы для формирования иноязычной коммуникативной ком-
петенции, потому что подобные приложения предоставляют уни-
кальные возможности для интеграции технологий Искусственного 
Интеллекта в образовательный процесс дисциплины «Иностран-
ный язык». При этом их использование значительно повышает мо-
тивацию учащихся и способствует улучшению качества усвоения 
материала, посредством применения интерактивных технологий и 
индивидуализированного подхода к обучению.

На уроках иностранного языка мы применяли и другие сер-
висы и интсрументы ИИ. Так, чтобы организовывать трениров-
ку всех видов речевой деятельности, мы применяли на занятиях 
сервис «CharacterAI», в котором ученики в оффлайн режиме мог-
ли пообщаться с любимым персонажем. Ученики, таким обра-
зом, были более мотивированы к использованию иностранного 
языка в качестве средства общения, и формирование иноязычной 
коммуникативной компетенции было более эффективным. На-
пример, мы предложили обучающимся вместо привычного со-
ставление диалога во время тренировки новой лексики и умений 
чтения, говорения и письма, применить сервис «CharacterAI» и 
выбрать персонажа, с которымим хотелось бы пообщаться. Наи-
болле распростарнненым персонажем среди учащихся 10 техно-
логического класс стал Илон Маск (рисунок 5). Так как общение 
происходило на иностранном языке и обучающемуся необходи-
мо было тщательно выбирать языковые средства, это позволило 
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развить языковую, речевую, социокультурную и компенсаторные 
компетенции, входящие в состав ИКК.

Рис. 5. Пример диалога с урока с применением «Character AI»

Повторно проведенное анкетирование после нескольких меся-
цев применения инструментов Искусственного Интеллекта на уро-
ках иностранного языка в 10 классе показало, что теперь большая 
часть учеников считает свой уровень владением языком высоким 
(35%) и средним (65%), в то время как варианты с низким уровнем 
и затрудняюсь ответить не выбрал ни один из учеников. Далее на 
вопросы про задания с наибольшими сложностями в изучении язы-
ка учащиеся отметили, что им лучше удается формулировать свои 
мысли, раньше это было сложно для более чем 70% опрашиваемых, 
а после проведенного практического обучения этот показать стал 
составлять лишь 35%, однако данный пункт все еще остается лиде-
ром среди сложных заданий для учащихся. На вопрос о готовности 
к общению с носителями иностранного языка теперь 73,3% ответи-
ли, что готовы, а 26%, что точно хотели бы попробовать заговорить 
с иностранцем при возможности. Стоит также отметить, что теперь 
100% учащихся ответили о своем желании чаще использовать ин-
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струменты Искусственного Интеллекта на уроках, что показывает 
возросший интерес и мотивированность учеников к изучению ино-
странного языка посредством современных технологий. 

Таким образом, применение технологий Искусственного Интел-
лекта благоприятно сказывается на образовательном процессе, эф-
фективно влияет на формирование всех компонентов иноязычной 
коммуникативной компетенции и повышает мотивацию учащихся 
к изучению иностранного языка. 

Заключение
1.	 Процесс обучения иностранному языку должен происходить в 

соответствии со всеми правилами эффективного формирования 
иноязычной коммуникативной компетенции, с применением 
как традиционных, так и современных средств обучения, при 
этом учитывать все виды речевой деятельности учащихся. 

2.	 В ходе опытного обучения, а также проводимого анкетирования 
учащихся 10 классов, было выявлено, что использование тех-
нологий искусственного интеллекта считается необходимым, 
в силу того, что можно применять индивидуальный подход к 
обучению, а также сделать образовательный процесс более ин-
терактивным, тем самым повысить мотивацию у учащихся. 

3.	 Применение приложения «Gamma», позволило учащимся вза-
имодействовать со встроенным искусственным интеллектом, 
чтобы представить результаты своей работы перед классом в 
формате красочных презентаций, тем самым они, как пока-
зал опрос, в несколько раз повысили учебно-познавательную, 
компенсаторную речевую компетенции.

4.	 Применение сервиса «Character AI» в ходе уроков «Иностран-
ный язык», как показало практическое применение, способству-
ет повышению уровня владения языка и заинтересованности 
учащихся в отработке лексики по теме занятий, их желанию 
осуществлять общение на языке, что способствует формиро-
ванию языковой, речевой и социокультурной компетенции, 
входящих в состав ИКК. 
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