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Мотивация в обучении иностранному языку является одним из 
важнейших вопросов, обсуждаемых как в теоретических исследо-
ваниях, так и в повседневной работе учителя. Осознавая много-
аспектность этого понятия, включающего в себя процесс обучения, 
целью настоящей статьи является выявление ключевых факторов, 
влияющих на мотивации к изучению иностранных языков с точки 
зрения учащихся 10 и 11 классов, а также сопоставление теории и 
практики и формулирование общих условий, которые могут быть 
использованы для дальнейших исследований и улучшения образова-
тельного процесса.

Основным методом настоящего исследования выступает метод 
опроса. Опрос был направлен на выявление мотивов, побуждающих 
респондентов изучать иностранные языки и развивать навыки, 
которые, по их мнению, являются наиболее важными.

В теоретической части статьи представлены мнения неко-
торых авторов и экспертов о сущности мотивации к изучению 
иностранных языков, ключевых видах мотивов, и их влияния на 
эффективность и долгосрочность рассматриваемого процесса. 

В практической части статьи представлены количественные 
результаты опроса, проведенного среди учеников старших классов, 
которые высказали свое субъективное мнение как о внутренних, 
так и о внешних факторах, побуждающих их к изучению иностран-
ного языка. Хотя числовые результаты опроса не дают полного 
представления о сложном понятии мотивации, оно позволяет уз-
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нать о субъективном мнении старшеклассников с точки зрения их 
предпочтений относительно языковой деятельности и ожиданий 
по отношению к преподавателю и процессу обучения. Конкретные 
результаты исследования заключаются в выявлении факторов мо-
тивации в рамках изучения иностранного языка среди учащихся 10 
и 11 классов. Данные результаты могут быть использованы учите-
лями в процессе обучения старшеклассников иностранным языкам.

В процессе проведенного исследования был сделан вывод о том, 
что существует связь между результатами опроса и теоретиче-
скими данными. Вместе они указывают на важность коммуника-
ции, создание интересных и разнообразных уроков, использование 
аутентичных материалов и организацию индивидуальной и парной 
работы для стимулирования мотивации к изучению иностранных 
языков с точки зрения учащихся 10 и 11 классов.

Ключевые слова: мотивация; языковые навыки; методы обуче-
ния; иностранный язык; факторы
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FACTORS AFFECTING MOTIVATION                                         
TO STUDY FOREIGN LANGUAGES AT THE STAGE            

OF SECONDARY EDUCATION

Z.R. Korobkova, D.R. Sabirova

Motivation in teaching a foreign language is one of the most import-
ant issues discussed both in theoretical research and in the daily work of 
a teacher. Realizing the multidimensional nature of this concept, which 
includes the learning process, the purpose of this article is to identify 
the key factors influencing motivation to learn foreign languages from 
the point of view of students in grades 10 and 11, as well as to compare 



— 275 —

Russian Journal of Education and Psychology
2023, Volume 14, Number 6 • http://rjep.ru

theory and practice and formulate general conditions that can be used 
for further research and improvement of the educational process.

The main method of this study is the survey method. The survey was 
aimed at identifying the motives that motivate respondents to learn for-
eign languages and develop skills that they consider to be the most 
important.

The theoretical part of the article presents the opinions of some au-
thors and experts on the essence of motivation to learn foreign languages, 
the key types of motives, and their impact on the effectiveness and long-
term viability of the process under consideration. 

The practical part of the article presents the quantitative results of a 
survey conducted among high school students who expressed their sub-
jective opinion about both internal and external factors that encourage 
them to learn a foreign language. Although the numerical results of the 
survey do not provide a complete picture of the complex concept of moti-
vation, it allows you to learn about the subjective opinion of high school 
students in terms of their preferences regarding language activities and 
expectations in relation to the teacher and the learning process. The 
specific results of the study are to identify motivation factors within the 
framework of learning a foreign language among students in grades 10 
and 11. These results can be used by teachers in the process of teaching 
high school students foreign languages.

In the course of the conducted research, it was concluded that there is 
a connection between the survey results and theoretical data. Together, 
they point to the importance of communication, the creation of interesting 
and diverse lessons, the use of authentic materials and the organization 
of individual and pair work to stimulate motivation to learn foreign lan-
guages from the point of view of students in grades 10 and 11.

Keywords: motivation; language skills; teaching methods; foreign 
language; factors
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Введение
В современных условиях изучение иностранных языков претер-

певает существенные изменения, меняется и мотивация к обучению. 
Мотивация – настолько сложный процесс, что факторы, побуждав-
шие обучающихся к изучению иностранного языка несколько лет 
назад, сейчас не имеют большого значения, поскольку появились 
совершенно новые стимулы. Осознавая многоаспектность этого 
понятия, включающего в себя процесс обучения, целью настоящей 
статьи является выявление ключевых факторов, влияющих на мо-
тивации к изучению иностранных языков с точки зрения учащихся 
10 и 11 классов, а также сопоставление теории и практики и форму-
лирование общих условий, которые могут быть использованы для 
дальнейших исследований и улучшения образовательного процесса.

Участники и методы исследования
Основным методом настоящего исследования выступает метод 

опроса. Опрос, основной целью которого было получение ответов на 
вопросы о мотивации к изучению иностранных языков, был прове-
ден среди 654 респондентов, учащихся средних классов. Опрос был 
проведен в группах, изучающих французский, итальянский и англий-
ский языки. В процессе исследования учителя оказывали организа-
ционную помощь, позволяющую провести настоящее исследование.

Инструменты исследования
Подготовка анкеты, содержащая исследовательские вопросы, по-

зволила сравнить мнения респондентов. Опросник, включающий во-
семь закрытых вопросов, позволял респондентам добавлять также 
свои ответы. Вопросы анкеты касались выбора мотивов, побуждаю-
щих респондентов изучать иностранные языки и развивать навыки, 
которые, по их мнению, являются наиболее важными. Результаты 
исследования представлены в виде гистограмм. Полученные данные 
были использованы для выявления ключевых факторов, влияющих 
на мотивацию к изучению иностранных языков на этапе среднего 
образования, а также для формулирования выводов. 
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Теоретический аспект
В преподавании иностранного языка понятие мотивации за-

нимает ведущую роль и по-прежнему является ключевым пред-
метом исследования. С.Л. Буковский определяет мотивацию как 
«стремление к достижению цели» [5, с. 159], а это означает, что 
ее роль имеет решающее значение как в работе учителя, так и в 
отношении ученика. 

С точки зрения И. М. Осмоловской, мотивация – это совокуп-
ность факторов, которые управляют нашим поведением таким об-
разом, чтобы привести к определенному эффекту [10, с. 113].

В свою очередь, как отмечает Л.В. Фадеева, более высокая моти-
вация означает большие усилия и сосредоточенность, что приводит 
к более эффективному обучению [12, с. 88]. Многие исследования 
действительно показывают, что мотивация и успеваемость тесно 
связаны, и это применимо ко всем предметам [13, с. 38-63].

Представляется необходимым – особенно в современной глот-
тодидактической ситуации – различать два типа мотивов учащих-
ся: внутренний и внешний [7, с. 15]. Внутренний познавательный 
мотив, связанный с удовольствием от изучения иностранного язы-
ка, может показаться более перспективным с точки зрения полу-
чения лучших результатов. Ученик, желающий изучить культуру 
другой страны, будет более замотивирован заниматься классной 
работой и выполнять упражнения, не только рекомендованные 
преподавателем, но и выполняемые по собственной инициативе. 
В свою очередь, внешний мотив сочетает изучение иностранного 
языка с возможностью достижения определенных благ, особен-
но если это касается сферы профессиональной жизни. Проблема 
возникает при отсутствии мотивации, именно тогда на ее месте 
возникает принуждение [14, с. 427]. Поэтому справедливо от-
метить, что мотивация детей подвержена колебаниям. Учащие-
ся могут быть более или менее мотивированы на разных этапах 
урока, при выполнении разных задач, а также на разных этапах 
обучения. Кроме того, существующая мотивация также может 
быть потеряна. Таким образом, мотивационные действия учите-
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ля не могут ограничиваться отдельными действиями, предприни-
маемыми только время от времени. Мотивация студентов – это 
процесс, который должен продолжаться, поддерживаться и кон-
тролироваться [9, с. 180].

В современной школьной практике такое отношение учащихся 
представляется довольно распространенным. Между тем опыт пре-
подавателей также показывает, что нельзя исключать ситуацию, при 
которой ученик, даже если он изначально чувствует себя вынуж-
денным учиться, оценит полезность знания иностранных языков в 
дальнейшем, в своей профессиональной жизни. Направление педа-
гогической деятельности как с точки зрения учителя, так и ученика 
исключительно на достижение успеха может оказаться недолговеч-
ным. Если изучение иностранного языка обусловлено победой, пони-
маемой как получение высокой оценки, это может привести к срыву 
мотивации, если конкретный успех не будет достигнут [11, с. 146].

Согласно модели Дорниея, мотивация связана с тремя различны-
ми фазами обучения: фазой до начала действия, фазой во время дей-
ствия и фазой после данного действия. Перед тем, как приступить 
к обучению, ученик оценивает, будет ли изучение языка привлека-
тельным для него. Эта оценка производится через призму эмоцио-
нального отношения ученика к определенному языку, через оценку 
предлагаемого содержания или инструментальных преимуществ, 
которые он может получить во время обучения [6, с. 117].

Т.С. Шишкина отмечает, что более важным аспектом мотивации 
является пробуждение «положительных эмоций, среди которых цен-
тральное место занимают любопытство и интерес» [16, с. 99]. По 
мнению М.А. Барановой, повышение интереса помогает ученику 
заняться более эффективной деятельностью (обучением) и способ-
ствует развитию его интеллектуальных способностей [3, с. 167].

Формирование любознательности, а также чувства внутренне-
го удовлетворения своими языковыми навыками кажется трудо-
емким, но при правильном подходе данный процесс становиться 
стабильным и долгосрочным [1, с. 53]. Поскольку процесс изуче-
ния иностранного языка длителен, он требует активной позиции 
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как от обучающихся, так и от преподавателя. Вовлеченность учи-
теля и активное участие школьников в большинстве случаев дают 
успешные результаты [15, с. 143]. Важно показать учащимся, заин-
тересованность в их прогрессе. Дети положительно отреагируют 
на готовность учителя взаимодействовать с ними. Такие контакты 
могут принимать форму консультаций в школе или общение через 
Интернет: электронную почту, Skype или сайты социальных сетей 
[2, с. 227]. Основные условия, поддерживающие мотивацию к обу-
чению, также подразумевают создание благоприятной атмосферы 
в классе, способствующей групповому сотрудничеству и взаимной 
поддержке учащихся [4, с. 533]. Мотивация также будет укрепляться 
в процессе убеждения учащихся в том, что при условии правильной 
работы обучение дает положительные результаты. По этой причине 
учитель должен поощрять самооценку учеников, которая приводит 
к выводу, что образовательные усилия окупаются [8, с. 1].

В соответствии в проведенным теоретическим исследованием, 
тезисно выделим ключевые факторы мотивации, которые проявля-
ются в школьной практике:

1.	 Важность развития коммуникативных навыков. Данный фак-
тор можно объяснить способностью расширить социальные и 
культурные горизонты ученика, повысить уверенность в себе 
и открыть новые возможности для будущего.

2.	 Создание интересных и активных уроков. Этот фактор рас-
крывается в стимулировании заинтересованности, практиче-
ском применении знаний, и во взаимодействии учеников.

3.	 Использование разнообразных учебных материалов, как мо-
тивация в процессе изучения иностранных языков для школь-
ников, предоставляет возможность удовлетворить различные 
предпочтения учащихся, использовать разные стили обучения, 
а также сделать уроки более интересными. 

4.	 Взаимодействие и практика с носителями языка. Данный фак-
тор характеризуется развитием реального опыта использования 
языка в жизненных ситуациях. Такой опыт позволяет лучше уз-
нать язык и развить более глубокую культурную ориентацию.
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Учитывая эти данные, проведем сопоставление теоретическо-
го материала с практическими аспектами, а именно с результатами 
проведенного опроса. 

Результаты исследования
В первом вопросе респонденты указали субъективные причины, 

по которым они начали изучать иностранные языки. Диаграмма 1 
иллюстрирует высказывания участников, которые могли выбрать 
максимум три ответа.

Источник: собственные исследования
Рис. 1. Субъективные причины, изучения иностранных языков                                        

по мнению респондентов

Исходя из представленной диаграммы, для школьников важней-
шей причиной изучения иностранных языков является возможность 
общаться. Этот ответ выбрали 89,72% старшеклассников. Кроме этого, 
для учащихся также важно уметь понимать информацию, представля-
емую на иностранном языке (60,83%). Благодаря знанию иностранных 
языков, по мнению 47,48% участников опроса, легче трудоустроиться. 
При этом, 34,14% старшеклассников изучают иностранные языки по-
тому, что им это нравится. Вместе с тем, лишь 24,29% респондентов 
подчеркивают важность выпускного экзамена, и получения аттестата. 

Мотивация к обучению связана с приобретением четырех языко-
вых компетенций, поэтому во втором вопросе анкеты респонденты 
указывали, какой из навыков для них наиболее важен (рисунок 2). 
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Источник: собственные исследования
Рис. 2. Наиболее важные навыки в изучении иностранного языка                                       

по мнению респондентов

Исследование показывает, что учащиеся отмечают два важных 
языковых навыка: говорение и понимание речи. Так, 93,87% ре-
спондентов подчеркнули важность навыков разговорной речи, а 
93,65% подчеркнули понимание высказываний. Чтение находится 
на третьем месте в структуре наиболее важных навыков изучения 
иностранного языка по мнению учащихся 10 и 11 классов, 36,98% 
опрошенных подчеркнули данный навык как один из ключевых. 
При этом, правописание является аутсайдером рассматриваемого 
списка, поскольку лишь 29,76% респондентов отметили важность 
данного навыка. 

Стоит отметить, что современная глоттодидактика делает акцент 
на коммуникативных способностях обучающихся, что также, под-
тверждается и результатами проведенного исследования. Благодаря 
таким ожиданиям учащихся, учитель может использовать печатные 
тексты и исследования, адаптированные к языковым потребностям 
учащихся, чтобы обогатить их лексические ресурсы и, таким обра-
зом, развить навыки говорения и понимания речи.

Мотивация к изучению иностранных языков связана с организа-
ционными факторами, на которые обучающиеся зачастую не имеют 
никакого влияния. К ним относятся: количество часов иностранно-
го языка в неделю, назначенный преподаватель, метод проведения 
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занятий, помещение, в котором проходят занятия, критерии оцени-
вания. В соответствии с этим, третий вопрос опроса был посвящен 
факторам, которые по мнению учеников больше всего влияют на 
мотивацию к обучению, при этом респонденты могли выбрать до 
трех вариантов ответа (рисунок 3).

Источник: собственные исследования
Рис. 3. Организационные факторы, благоприятно влияющие на изучение                    

иностранного языка по мнению респондентов

Анализируя представленные данные, видно, что первое место за-
нимает привлекательный способ проведения занятий, на что указали 
91,90% учеников. Столь сильный акцент на факторе, непосредствен-
но связанным с самим преподавателем, доказывает, что современ-
ные подростки возлагают на него большие надежды. Учитель, в 
свою очередь, понимая это, должен прилагать все усилия для того, 
чтобы занятия проводились интересно. Вторым важным фактором, 
на который указали респонденты, является большое количество 
уроков в неделю, на что обращают внимание 44,64% опрошенных. 
По мнению обучающихся, количество занятий в неделю являет-
ся важным стимулом к ​​изучению иностранного языка. Достаточ-
но большое количество часов иностранного языка также является 
важным аргументом для преподавателя, который в результате мо-
жет предложить дополнительные языковые упражнения. Некоторые 
ученики указывают на то, что один из организационных факторов 
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выражается в выборе интересного учебника, на что указали 39,82% 
респондентов. Следующие места занимают четкие критерии оцен-
ки и другие факторы, указанные старшеклассниками. Здесь стоит 
привести примеры других факторов, приведенные респондентами, 
например: индивидуальная работа; менее многочисленные языко-
вые группы; выбор тем. 

В четвертом вопросе респонденты прокомментировали предпо-
читаемые ими средства обучения (рисунок 4). 

Источник: собственные исследования
Рис. 4. Наиболее привлекательный учебный контент по мнению респондентов

Анализируя результаты, представленные на диаграмме 4, видно, 
что любимым средством обучения учащихся являются фильмы, на 
которые указали 68,49% старшеклассников. На втором месте (54,49%) 
оказалась песня, на третьем месте (39,82%) – дополнительные ма-
териалы, подготовленные учителем. Следующие места занимают: 
мультимедийная презентация (28,45%), веб-сайты (27,57%), учеб-
ники (26,04%), иллюстрации (17,94%) и статьи в прессе (8,10%). 

Стоит подчеркнуть усилия многих учителей, вложенные в под-
готовку языковых материалов. Для некоторых педагогов песни и 
фрагменты фильмов также являются своего рода учебными пособи-
ями, сочетающими лексическое обогащение с художественной цен-
ностью. Если усилия учителя направлены одновременно на выбор 
лексики и эстетических ценностей, нагрузка увеличивается. Одна-
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ко все это окупается, поскольку таким образом иностранный язык 
становится инструментом не только общения, но и формирования 
взглядов и мнений старшеклассников.

Следующий вопрос исследования касался роли учителя в педа-
гогическом процессе и тех направлений его профессиональной дея-
тельности, которые особенно важны для респондентов (рисунок 5).

Источник: собственные исследования
Рис. 5. Роль преподавателя в процессе обучения иностранному языку                              

по мнению респондентов

Рассматривая результаты опроса, можно увидеть, что по мнению 
84,03% респондентов, роль учителя заключается в проведение уро-
ков интересно, а 75,93% учащихся указали, что важнейшей задачей 
учителя выступает объяснение новых слов и грамматических вопро-
сов. По мнению респондентов, не менее важным является стиму-
лирование учащихся к изучению иностранного языка, такой ответ 
дали 60,18% опрошенных. При этом, подготовку учебных пособий 
и помощь в подготовке к экзамену респонденты считали менее важ-
ными функциями преподавателя (29,54%).

Такие, относительно низкие результаты, могут вызывать удив-
ление. Найти четкую причину такой ситуации непросто. С одной 
стороны, можно задаться вопросом, сохранится ли эта тенденция в 
ближайшие годы или это всего лишь результат данного исследова-
ния. С другой стороны, учащиеся предполагают, возможно априори, 
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что действия учителя сами направлены на подготовку к экзаменам. 
Приведенные соображения показывают, что требования к работе 
учителя в последние годы возросли, поскольку респондентам хоте-
лось бы воспринимать его одновременно как компетентного специ-
алиста, так и как организатора привлекательных занятий.

Для достижения хороших результатов в изучении иностранных 
языков, помимо организационных факторов, стоит учитывать вопрос 
о том, какие упражнения школьники выполняют наиболее охотно, 
а какие менее популярны (рисунок 6).

Источник: собственные исследования
Рис. 6. Наиболее привлекательные упражнения в рамках изучения                                

иностранного языка по мнению респондентов

Представленные результаты показывают, что наиболее привлекатель-
ными упражнениями являются устные высказывания (беседы) – такой 
ответ дали 63,46% учеников. Лексические упражнения выбрали 53,17% 
старшеклассников, а чтение текстов – 39,39%. Менее охотно выполня-
ются упражнения на понимание на слух (29,98%), письменные задания 
(26,70%) и грамматические упражнения (23,19%). Учителю необходи-
мо донести до школьников о важности грамматических упражнений в 
процессе изучения иностранного языка, поскольку данная компетенция 
важна для построения правильных письменных и устных высказыва-
ний. Таким образом, повышается языковая осведомленность учеников, 
что представляется необходимым и правильным с учетом професси-
ональной деятельности, которую они собираются осуществлять. По-
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лагая, что конкретный способ работы может повысить мотивацию к 
изучению иностранных языков, в проведенном опросе респонденты 
также высказали свое субъективное мнение о предпочтительной фор-
ме деятельности. Респонденты могли выбрать один из видов классной 
работы, который им больше всего подходил (диаграмма 7). 

Источник: собственные исследования
Рис. 7. Наиболее привлекательная форма работы на уроке иностранного языка 

по мнению респондентов

Представленные данные показывают, что индивидуальную ра-
боту предпочитают 42,23% школьников. На второе место работу в 
парах поставили 31,29% старшеклассников. При этом, респонденты 
реже выбирали групповую работу – 23,85% школьников. Объясне-
ние этому явлению следует искать, в индивидуальном характере и 
особенностях личности учащихся. Работа в парах по мнению боль-
шинства обучающихся кажется менее напряженной и даже более 
эффективной, относительно работы в группе.

Вывод
Мотивация – одно из ключевых понятий в обучении иностран-

ному языку, охватывающее множество проблем. Поэтому следует 
отметить, что результаты проведенного исследования описывают 
лишь фрагментарную реальность. Молодые респонденты высказали 
свое мнение о важности языковых навыков, предпочитаемых учеб-
ных пособиях, роли учителя и любимых языковых упражнениях. 
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Анализ результатов исследования позволяет сделать следую-
щие выводы: 

1.	 Мотивация к изучению иностранных языков связана, прежде 
всего, со стремлением к общению, о чем констатируют пода-
вляющее большинство старшеклассников. Второй приоритет, 
который заключается в способности понимать информацию 
кажется оправданным и вытекает из их текущей ситуации в 
процессе обучения и целей, которых они хотят достичь. 

2.	 Важными навыками обучения для школьников являются го-
ворение и понимание высказываний. В соответствии с этим 
для них может быть полезно развивать коммуникативные на-
выки на основе чтения текстов. Расширенный таким образом 
лексический диапазон будет способствовать повышению уме-
ний формулировать высказывания обучающихся.

3.	 Для старшеклассников важнейшим стимулом к ​​обучению яв-
ляется привлекательный способ проведения занятий. Кроме 
того, важными факторами, влияющими на повышение моти-
вации, являются также большое количество занятий в неделю 
и интересный учебник. 

4.	 Среди предпочтительных средств обучения респонденты на-
звали в первую очередь: фильмы, песни и материалы, подго-
товленные учителем. 

5.	 К наиболее важным задачам учителя, по мнению респонден-
тов, относятся: проведение интересных занятий, объяснение 
лексики и стимулирование обучения. 

6.	 В качестве предпочтительных форм языковой деятельности 
респонденты указали беседы и лексические упражнения. 

7.	 Опрошенные школьники предпочитают работать индивиду-
ально и в парах. 

Таким образом, результаты проведенного исследования описы-
вают отдельные аспекты, связанные с концепцией мотивации, в 
количественном выражении. Хотя такое числовое представление 
результатов опроса не дает полного представления о сложном по-
нятии мотивации, оно позволяет узнать о субъективном мнении 
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старшеклассников с точки зрения их предпочтений относительно 
языковой деятельности и ожиданий по отношению к преподавате-
лю и процессу обучения.

Сравнивая результаты опроса с проведенным теоретическим иссле-
дованием, можно заметить, что многие факторы мотивации совпадают, 
но в то же время имеются и некоторые различия. Возможные причины 
различий могут быть связаны с контекстом опроса, характеристика-
ми выборки, методологическими особенностями и т.д. Тем не менее, 
некоторые основные тенденции можно увидеть в обоих источниках:

1.	 Результаты опроса коррелируют с результатами теоретиче-
ских исследований в части важности коммуникативных на-
выков. Теоретическое исследование указывает на важность 
развития устной речи и практики разговорных навыков, что 
соответствует результатам опроса, где респонденты выдели-
ли беседы и лексические упражнения.

2.	 Поддержка интереса также является важным фактором в обо-
их исследованиях. Теоретическое исследование указывает на 
необходимость создания интересных и активных уроков, что 
подтверждается опросом, где респонденты отмечают привле-
кательный способ проведения занятий и интересный учебник.

3.	 Как в теоретическом, так и практическом исследовании от-
мечается важность использования разнообразных учебных 
материалов. Теоретическое исследование подчеркивает значи-
мость аутентичных материалов, фильмов и музыки, а резуль-
таты опроса указывают на приоритетность фильмов, песен и 
материалов, подготовленных учителем.

4.	 Индивидуальная и парная работа также имеют подтвержде-
ние в обоих исследованиях. Теоретическое исследование под-
черкивает важность взаимодействия и практики с носителями 
языка, а результаты опроса указывают на предпочтительность 
работы в парах.

Следовательно, существует сходство между результатами опро-
са и теоретическими данными. Вместе они указывают на важность 
коммуникации, создание интересных и разнообразных уроков, ис-
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пользование аутентичных материалов и организацию индивидуаль-
ной и парной работы для стимулирования мотивации к изучению 
иностранных языков с точки зрения учащихся 10 и 11 классов.
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